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RESUMO

Este capituloreflete sobre a pratica pedagdgicanarelagédo de Comunicagao, Informagao
e Computacédo, a partir da perspectiva de experimentacao interdisciplinar no ensino,
pesquisa e extensdo, na Universidade de Brasilia, desde o segundo semestre de
2015 e envolve professores e estudantes dos trés campos do conhecimento. Esta
pesquisa aplicada € a base e foi orientada para o desenvolvimento em trés espacos e
temas diferentes: o Centro de Documentacéo da Faculdade de Comunicacéo (FAC) da
Universidade de Brasilia, na organizagdo e manutengéo do acervo fruto da produgao
de conhecimento na instituicdo; o projeto de extensdo na periferia de Brasilia nas
cidades de Paranoa, Itapoa, para formar pessoas para o uso de dispositivos moveis
na comunicagao e informacdo; no trabalho de acompanhamento de alunos na
disciplina Jornalismo em Ambientes Digitais, para a apresentacdo de propostas de
producao, e workflow na redagao do jornal-laboratério digital da FAC. Nesse sentido,
sao abordados os temas relacionados com as questdes de mediacao e intermediagao
da comunicacdo na pés-modernidade, a necessidade de relagbes transdisciplinares
para lidar com a complexidade desse novo cenario de vida e que implica a busca de
denominadores comuns de conceitos entre os trés campos. Também ha necessidade
de compreensido da websemantica como parte do processo de producgao coletiva e
colaborativa do conhecimento em ambientes digitais que se constroem por meio da
linguagem algoritmica.

Palavras-chave: Transdisciplinaridade. Ciéncia da Computagdo. Comunicagao.
Ciéncia da Informacgao. Linguagem algoritmica. Websemantica.
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COMMUNICATION, INFORMATION AND COMPUTING: interdisciplinary
experiences in teaching, research and extension

ABSTRACT

This chapter reflects on pedagogical practice in the relationship of Communication,
Information and Computing, from the perspective of interdisciplinary experimentation
in teaching, research and extension at the University of Brasilia, since the second
half of 2015 and involves teachers and students from the three fields of knowledge.
The applied research is the basis of this work, and was oriented to be developed
in three different spaces and themes: the Documentation Center of the Faculty of
Communication (FAC) of the University of Brasilia in the organization and maintenance
of the collection resulting from the production of knowledge in the institution; the
extension project in the outskirts of Brasilia in the cities of Paranoa and Itapo3, to
train people for the use of mobile devices in communication and information; In the
work of monitoring the students in the discipline Journalism in Digital Environments,
for the presentation of production proposals, and workflow in the writing of the digital-
journal laboratory of the FAC. In this sense, the topics related to the issues of mediation
and intermediation of communication in postmodernity are addressed, the need for
transdisciplinary relationships to deal with the complexity of this new scenario of life
and that implies the search for common denominators of concepts between the three
fields. There is also a need to understand websemantics as part of the process of
collective and collaborative production of knowledge in digital environments that are
built using algorithmic language.

Keywords: Transdisciplinarity. Computer Science. Communication. Information
Science. Algorithmic language. Websemantics.

COMUNICACION, INFORMACION Y COMPUTACION: experiéncias
interdisciplinares em el enseio, pesquisa y extensién

RESUMEN

El presente capitulo es una reflexion sobre la practica pedagdgica en la relacion de
comunicacion, ciencias de la informacion y la computacion, desde la perspectiva de
la experimentacion interdisciplinaria en la ensefianza, investigacion y extension de la
Universidad de Brasilia, desde la segunda mitad de 2015, donde participan profesores
y estudiantes de los tres campos del conocimiento. Esta investigacién aplicada se

TICs & EaD em Foco. Séo Luis, v.3 n. especial, mar. 2017 Tics:EaD
LGS




101

orientd al desarrollo en tres areas y temas diferentes: el Centro de Documentacién de
la Facultad de Comunicacion (FAC) de la Universidad de Brasilia en la organizacion y
el mantenimiento de la recoleccion de los frutos de la produccion de conocimiento en la
institucion; el proyecto de ampliacion en las ciudades de Paranoay ltapoa en la periferia
de Brasilia, para capacitar a la gente a utilizar dispositivos maéviles y la informacion; una
clase especial de periodismo en entornos digitales para presentacion propuestas de
produccion y flujo de trabajo en la sala de redaccion del periddico laboratorial digital de
la FAC. En este sentido, son tratadas las cuestiones de mediacién y la intermediacion
de la comunicacién en la postmodernidad, la necesidad de relaciones transversales
para hacer frente a la complejidad de esta nueva etapa de la vida y de lo que implica
la busqueda de conceptos denominadores comunes entre los tres campos. También
existe la necesidad de entender la Web Semantica como parte del proceso colectivo
y de colaboracién para producir conocimiento en entornos digitales que se construyen
a través del lenguaje algoritmico.

Palabras clave: Transdisciplinario. Ciencia de la Ccomputacion. Comunicacion.
Ciencia de la Informacion. Lenguaje algoritmico. Websemantica.

1 MEDIAGAO E INTERMEDIAGAO DA INFORMAGAO NA POS-MODERNIDADE

Nos ultimos 25 anos do século XX, a economia foi potencializada pelas
tecnologias na produgao e obtencdo de informag&o e conhecimento: tornou-se global
e distribuida em rede, fortemente direcionada para o setor de servigos. Embora as
tecnologias tenham criado condigdes para a ampliagdo do conhecimento no planeta,
elas aindarefletem as desigualdades da sociedade e s&o utilizadas com mais intensidade
por pequenos grupos com objetivos particulares, apropriadas por alguns estados,
empresas ou instituicbes do terceiro setor, 0 que amplia a exclusdo e aprofunda as
desigualdades.

Esse contexto aponta para a urgéncia de relagdes interdisciplinares de
Comunicacéo, Informacdo e Computagao para o ensino, para a pesquisa aplicada
e para a extensdo. O presente trabalho, uma publicagdo mais detalhada de artigo
apresentado ao VII Simeduc’, busca apresentar as reflexdes e descrever agdes em torno
da questao da relagao transdisciplinar entre Comunicagao, Informagao e Computagao
(CIC) e diferente da denominagao de Ciéncias da Informagao e Comunicacéo - CICs
(MALHEIRO; RAMOS, 2014, p. 50). Vista como estagio mais avancado do que o
preconizado pelas TICs, restritas ao campo instrumental da tecnologia, como centro
das relagdes entre os outros campos. Ambas intrinsecas a Computacéo, a linguagem
algoritmica, que domina a légica da sociedade atual, bem como a websemaéntica, um

' Simpésio Internacional de Educacao e Comunicagao — http://simeduc.geces.com.br
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modelo de construgdo coletiva do conhecimento em que a rede de computadores
aprende com o uso colaborativo, sdo essenciais nesse novo cenario de interatividade
nas redes em ambientes digitais.

Cunhado pelo socidélogo polonés Zygmunt Bauman (2001), no inicio deste
século, o conceito de “modernidade liquida” comecga a ser perceptivel nesta segunda
década, especialmente no que diz respeito a expansao da mobilidade das redes
digitais e ao crescimento exponencial do numero de dispositivos mdveis acessiveis a
populagédo. Em 2015, os celulares responderam por 1,9 bilhdo do total de dispositivos
e para 2017, prevé-se que esses aparelhos alcangardao a marca de mais 2 bilhdes,
segundo o Garther Group (http://www.gartner.com/technology/home.jsp). A conexao
das “coisas”, ou internet das coisas (Internet of Things - loT), esta em processo
acelerado de crescimento. Mesmo em paises com caréncias sociais basicas, houve
aumento no numero de objetos conectados em redes digitais. Como consequéncia,
volta-se a evidenciar a necessidade de aprofundar investigacdes e pesquisas sobre
esse complexo ambiente hibrido, fluido, ubiquo e convergente.

Poder falar com maquinas inteligentes, estar grudado em celulares,
pairar por ai no ciberespago € misturar nossa humanidade com objetos
performativos, ao mesmo tempo fascinantes e desconcertantes. (DEMO,
2012, p. 94)

Essas primeiras décadas do século XXI estdo marcadas por uma economia
global que se constitui de trocas e fluxos quase instantaneos de informacgao, capital
e comunicagao cultural: tem légica de organizagdo que independe da localizagao;
abrangéncia global; esta estruturada em rede; tem cultura de virtualidade real; e a
caracteristica da transformagdo permanente das condicbes materiais da vida, do
espaco e do tempo. Os conteudos circulam através de uma cultura participativa e
propagam-se, aumentando a eficiéncia e impacto das mensagens. Esse movimento
de propagacao expande-se pela movimentagao entre pessoas e comunidades que
ressignificam os conteudos ao distribui-los em suas redes.

As disciplinas dos campos da Comunicagao, da Ciéncia da Informacao e
da Ciéncia da Computagao, quando em conjunto, podem ser vistas como formadoras,
amalgamadoras e organizadoras de relagbes de comunicagédo e de informagao nas
redes sociais em ambientes digitais, mediadas por dispositivos fixos ou moéveis. Ainda
que mantenham as especificidades, articuladas, elas proporcionam multiplos pontos de
observacao e metodologias para avaliar, planejar, executar e acompanhar processos.
Essa estrutura interconectada e interdisciplinar comporta uma proposta de construgao
colaborativa de conhecimento, que se alinha as imposicdes éticas do saber como
inscrito na Carta da Transdisciplinaridade, documento que indicou rumos para o saber
no século XXI. Ressalte-se que a transdisciplinaridade ndo abandona as disciplinas:
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A Transdisciplinaridade é complementar a abordagem disciplinar; ela faz
emergir novos dados a partir da confrontagdo das disciplinas que os articulam
entre si; ela nos oferece uma nova visdo da Natureza e da Realidade. A
transdisciplinaridade n&o procura o dominio de varias disciplinas, mas a
abertura de todas as disciplinas ao que as une e as ultrapassa (NICOLESCU;
MORIN; LIMA DE FREITAS,1994).

As ciéncias que se imbricam nesta experimentagdo pedagdgica,
metodoldgica e tedrica, bem como as areas de conhecimento a elas ligadas, tém
na mediagdo a melhor pratica, além de serem multidisciplinares, interdisciplinares
e transdisciplinares por natureza. Um primeiro aprofundamento da discussdo e a
reflexao a respeito da génese e da evolugdo do campo interdisciplinar das ciéncias
da comunicacao e informagao, destacando o seu papel estratégico das Ciéncias da
Comunicacgéo e Informagao no estudo da e-Infocomunicagao, no contexto europeu, foi
feito por Malheiros (MALHEIROS; RAMOS, 2014). A intermediacao da informagao nao
€ algo que possui uma linearidade, nem significa que a influéncia de um ator mediador
no processo de comunicacgao seja cristalizada. O conceito de intermediagcéo, quando
analisa-se na perspectiva estatistica da Analise de Redes Sociais, diz respeito aos
papéis que podem ser desempenhados por atores ou grupo de atores em rede, que
podem tanto facilitar quanto atuar para constranger o fluxo de relagdes, de comunicagao
de informagao em uma rede.

Demo (2012) diferencia esse ator em dois tipos: intermediadores,
responsaveis pelo transporte de significado de forma linear, sem transformacao; e
mediadores, atores multiplos e hibridos, que deslancham dinamicas e agem de modo
performativo e transformador. Para Martin-Barbero, sdo mediadores os agentes que
atuam como seletores de conteudos e de formas de diferentes procedéncias, que
também atuam como construtores de nexo em instituicdo e lugar social definido.

2 UM PACTO DE CONVIVENCIA ENTRE DIFERENTES CAMPOS DO
CONHECIMENTO

Os microcomputadores aumentaram a capacidade de fazer a computacao de
dados e textos, e, a partir de dados e informagao computados, a internet levou a informacao
e o0 conhecimento para mais perto das pessoas, em casa ou no trabalho, primeiro por
meio do fio de cobre e depois pela fibra 6tica. A expectativa é de que, em pouco tempo,
a universalizacao dos celulares e a presenca da rede permitam ao usuario em qualquer
lugar, a qualquer hora e a partir de qualquer dispositivo ter acesso aos sistemas de
informacao. Esse tema é uma das preocupacdes da Ciéncia da Informacgao, do ponto
de vista da estrutura de organizagéo para permitir o acesso a dados e informagdes, e
da Ciéncia da Computacdo, a partir do prisma de quem deve proporcionar a rede as
conexdes necessarias e servicos de acesso a fontes e bases de referéncias.
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Essa aproximacgao entre as ciéncias da Informacao e da Computacéao, por
um lado, traz um ganho social importante em termos de ampliacdo da capacidade de
armazenamento do conhecimento coletivo e de criacao de sistemas para a produgao
de conhecimento a partir de uma inteligéncia coletiva. Por outro lado, ainda ha
necessidade de ajustar esse relacionamento no campo cientifico, a partir da construgao
de conceitos comuns — ou de equivaléncias — que melhorem a comunicacado entre
campos e disciplinas.

No campo especifico da Ciéncia da Informagéo, Capurro e Jarland (2007)
ressaltam, em artigo sobre o conceito de informacdo, que quase toda disciplina
cientifica utiliza esse conceito, seja no campo das ciéncias naturais, seja no das
ciéncias humanas. No primeiro caso, incluem-se a matematica (com énfase na Teoria
Matematica da Comunicagao, de Shannon e Weaver), a fisica e a fisica quéantica e, a
biologia. No segundo, as disciplinas focadas no papel do individuo e da sociedade do
conhecimento. Os autores destacam o papel da Ciéncia da Informagao no trabalho
em rede de disciplinas e metadisciplinas que lidam com comunicacao, tecnologia,
sistemas e processos. Capurro, em texto recente, aponta a irrelevancia que divisdes
ou oposicdes entre as disciplinas podem ter, em razdo desse campo hibrido em que a
informacgéo transita:

En este contexto es importante observar que las divisiones u oposiciones
entre informatica, cienciade lainformacion, biblioteconomia, archivistica
y museologia van perdiendo cada vez mas su relevancia (CAPURRO,
2014).

A essarelagdo mais resolvida entre Ciéncias da Informacao e da Computacao
deve juntar-se, ainda, a Comunicacao, também transversal as questées que envolvem
a busca, acesso, uso e propagacdo da informacédo e as relagbes de individuos e
grupos de individuos em redes digitais. A Comunicagao, cabe promover uma relagéo
de entendimento - de navegacédo, de busca, de troca, de sentido. Comunicag&o vem
do latim: communicare — tornar comum, partilhar, trocar opinides — e communicatio —
participacéo, no sentido de troca de mensagens, intercambio de informagdes e noticias,
procedimentos interativos dessa troca. E dificil separar informag&o e comunicagao:

A mesma dificuldade que se tem em separar forma e conteudo subsiste
na distingdo entre comunicagdo e informagao, sobretudo porque ndo se
deve procurar definir uma ou outra pelo que ela é, e sim para que serve,
incorporando-a a sua prépria natureza de agao acabada. Desse modo, pode-
se facilmente compreender que uma informagéo, em si, nada significa, nada
tem de informagéo se ninguém é informado ou se a informag&o recebida
pode ser inutilizada por quem a recebe — e isso € o que ocorre, também, com
uma comunicagao (BAHIA, 2010, p. 88).
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Uma questdo importante, que se reflete na confluéncia dos trés campos
aqui analisados, € que a Comunicacao € bilateral, exige troca — é transmissao e é
recepgao — entre individuos/grupos/redes. Ao analisar a estrutura e funcionamento do
discurso — do homem (o0 animal que fala) pelo uso da retérica (a arte da persuasao) —
Aristoteles oferece o modelo zero da comunicagao: locutor, o individuo (ou individuos)
que produz a mensagem; discurso, o que o locutor produz para transmitir informagdes,
ideias; ouvinte, aquele que ouve ou a quem se destina a mensagem.

Os modelos de comunicagao evoluiram rapidamente especialmente como
base em sistemas de informacao inteligentes para dar conta da prestagao de servicos,
que sao utilizadores potenciais de TICs, notadamente, os inteligentes, e estes, por
sua vez, devem unificar e fortalecer também saberes como a Web 3.0, bem como a
ubiquidade, o hibridismo e a mobilidade. As Ciéncias da Informag¢ao e Comunicacgao vao
agregando mais tecnologia para dar conta da sua tarefa de tratar a comunicagao da
informagao em crescimento vertiginoso.

No campo da computagdo, os temas necessarios a interdisciplinaridade
dizem respeito a websemantica, a versao da web em que sites, links, midias e bases de
dados s&o mais inteligentes e capazes de prover automaticamente mais conhecimento
que as atuais; a multimodalidade da rede em que se encontram os ambientes digitais —
um conjunto diferente de artefatos fisicos, sistemas, programas e aplicativos digitais que
propiciam a efetivagdo da comunicacao integrada, desterritorializada entre pessoas,
individual ou coletivamente.

Também ao campo da computagao é necessario incorporar o aprendizado
da linguagem algoritmica, que se tornou dominante nas relagdes mediadas por
computacao e tecnologia. Um algoritmo € uma sequéncia légica de codigos, finita e
definida de instrugcdes que devem ser seguidas para resolver um problema ou executar
uma tarefa. Por exemplo, o programa de operar e gerenciar um celular tem mais de 15
mil linhas. E um cédigo (alfa)numérico que rege o funcionamento do sistema. “Eu n&o
sei se somos manipulados pelos algoritmos, porque somos nés que manipulamos 0s
algoritmos” (LEVY, 2014). Para o filésofo do ciberespaco, o problema do algoritmo é
transforma-lo em um grande segredo controlado por interesses de empresas.

Onipresentes em nossas vidas, as tecnologias desempenham papel
essencial na emancipacao individual e coletiva. Paradoxalmente, em um mundo
saturado por informacao, essa onipresenca nao é suficiente para reduzir as dificuldades
l6gicas para a comunicagao. Nao basta informar sempre mais, muita informacgéo torna
a comunicagao mais dificil.

Por esta o6tica, informagdo se concentra em mensagem, conteudo, forma
€ meio; comunicagao é relagdo: na comunicagdo, o mais simples tem a
ver com informagédo e tecnologia € o mais complexo com o individuo
e as sociedades. A comunicacao diz respeito as relagdes em sociedade
(MARQUES, 2015, p. 96).
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A ubiquidade na computagao e na comunicacao afeta a cognicao, produz
repercussoes cruciais na educagao e permite novas maneiras de processar a cultura.
Também as relagdes sociais, com suporte na computagao, levam a novos habitos
mentais, no cotidiano do cidadao, que é compulsoriamente desafiado para aprender ao
longo da vida, o que faz com que os sistemas educacionais tenham que se reestruturar
para esse novo cenario de permanente mudanga.

A web na fase atual, denominada 3.0, € multimodal e consiste na integragao
de multiplas redes, plataformas e funcionalidades por meio do uso de aplicativos e de
dispositivos méveis. O acesso, nesse contexto, nao se da mais de pontos fixos (de um
computador, um celular, um tablet), as formas de acesso nao sao fixas (a partir de uma
maquina, de um navegador), o acesso sem fio Ihe confere uma mobilidade némade,
mutante; as vias de acesso — por meio de aplicativos — permitem a conexdao com
varias plataformas ao mesmo tempo. Os dados (sejam textuais, sejam nao-textuais)
estdo na nuvem, inclusive os individuais. O conteudo é armazenavel, compartilhavel e
interoperavel; as tecnologias sdo abertas, as bases de dados estao distribuidas.

A essa contextualizagdo transdisciplinar, some-se a visdo de que a
complexidade das relagdes em rede, especialmente mediadas pela computagao,
torna o saber a nova infraestrutura para a construgdo de conhecimento coletivo e
colaborativo, da inteligéncia coletiva, como descreve Isa Maria Freire (2014) sobre o
universo apresentado por Pierre Lévy (1999). Freire lembra que é fundamental pensar
os lagos sociais em bases mais coletivas, assentadas na economia da qualidade
humana e na ética da inteligéncia coletiva. Como define Freire (2014, p.191):

Uma inteligéncia distribuida por toda parte: eis o axioma inicial de Lévy. Sua
abordagem envolve outras variaveis, ndo somente tedricas como também
politicas, constituindo na proposi¢cao de projetos de cooperagao social para
desenvolvimento de uma economia das qualidades humanas, fundamentada
numa ética da inteligéncia coletiva mediante uma engenharia do lago social.

2.1 Deveres e Direitos do cidadao com a presencga da Internet

Este contexto hibrido da teia social aponta para a necessidade de relagao
entre os campos do conhecimento, a transdisciplinaridade como resposta, como forma
de enfrentamento dos problemas complexos que se apresentam. A relacdo entre
disciplinas dos trés campos aqui abordados mostra-se essencial, especialmente quando
a oferta de informacao € tratada a partir da perspectiva dos direitos dos cidadaos.

A oferta da informacgéo para a populacio deve ser tratada como uma politica
publica, uma questado de Estado, com énfase na governanga e na regulagao. Cada
pais tem buscado definir um marco regulatério. Ha uma vertente de pesquisadores
nesse campo hibrido que considera a existéncia de uma nova classe de direitos
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humanos, que reclama, inclusive, uma nova forma de Estado. Isso reflete um quadro
com novas reivindicagdes dos cidadaos, de transformagdes tecnolégicas e de novos
conhecimentos cientificos, aplicaveis em diversos campos da vida humana.

Esses novos direitos podem ser organizados em trés conjuntos: os relativos
a proteg¢ao do ecossistema e do patrimoénio da humanidade; relativos ao novo estatuto
juridico sobre a vida humana; e os decorrentes das novas tecnologias da comunicagao
e da informacdo. Desse ultimo conjunto, derivam os direitos a comunicacdo e
a informacado completa e verdadeira; de acesso a informacéo relevante para a
humanidade; a informagao genética; a livre comunicacao de ideias, pensamentos e
opinides; de acesso aos meios técnicos de comunicagao publica; a autodeterminagao
informativa; e a protecado de dados de carater pessoal e familiar. No que diz respeito a
rede, relacionam-se com os direitos informaticos de conhecer a identidade do emissor
de informacdo e opinides; a vida privada na rede, a honra e a prépria imagem; a
propriedade intelectual e industrial na rede.

2.2 Cultura da Informacgéao

A Cultura da Informagao n&o € algo que se obtenha sé com o estabelecimento
de politicas e agdes, € algo mais profundo, requerendo uma evolugéo da sociedade. A
Cultura da Informacgao é entendida como um pré-requisito para a integragédo da cidadania
a sociedade. Cuevas-Cerveré define a Cultura da Informagdo como um conjunto de
valores, atitudes, comportamentos, conhecimentos e habilidades que conduzem, nao
apenas a um uso inteligente da informagéo externa, como também contribui para a
difusdo e o uso adequado da informagao, tanto externa como internamente, produzida
ou reconfigurada por si mesma. Trata-se de uma cultura de troca e enriquecimento
coletivo da cidadania, que se encontra na intersecgao das ciéncias da Informacao e
Comunicacéo, a Educacao e a Computacgao.

Embora as expressbes computacdo ubiqua, computacdo pervasiva
(espalhada) e computacdo movel sejam usadas como sinénimos, elas sao
conceitualmente diferentes e empregam distintas ideias de organizacdo e distintos
gerenciamentos de servigos. A ubiquidade na Computagao significa uma atividade que
pode ser transportada para qualquer lugar a qualquer hora e computagéo pervasiva
significa que o usuario nem percebe que o computador estd embarcado no ambiente,
praticamente invisivel. A computacdo ubiqua colhe os beneficios dos avangos da
computacdo movel e da computacio pervasiva.
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3 EXPERIENCIAS TRANSDISCIPLINARES ENTRE OS CAMPOS NA UNB

De acordo com o Decreto n® 5.773/06, uma universidade caracteriza-se
pela indissociabilidade das atividades de ensino, pesquisa e extenséo. O exercicio da
pesquisa multidisciplinar, aplicada a vida na sociedade, abarca essas trés dimensdes.
Essa relacdo estreita entre universidade — nas dimensdes ensino e pesquisa — com a
sociedade — via extensdo — esta inscrita nos fundamentos de criacdo da Universidade
de Brasilia, nascida em 21 de abril de 1962, como resumiu Darcy Ribeiro (2010), no
discurso que proferiu ao receber o titulo de Doutor Honoris Causa, da Universidade
Sorbonne, em que listou os “fracassos” de sua vida publica, o que se pretendeu com a
criagéo da UnB: “Conjuntamente com a intelectualidade brasileira, e tentamos em vao,
dar a nova capital do Brasil a universidade necessaria ao desenvolvimento nacional
auténomo. (RIBEIRO, 2010, p. 66)”

3.1 Literacias

O conjunto complexo de fatores e direitos, que se mesclam com a presenca
da internet, fortalecem a necessidade de existéncia de um campo de estudos e
investigacado interdisciplinar, principalmente, entre comunicagdo, informacao e
computacdo. A relacéo interdisciplinar, com resultados transdisciplinares, tem sido
experimentada desde 2012, em diferentes contextos. Uma das experimentacdes feitas
por pesquisador do GPCI foi o Projeto de Extensao de Literacias, aplicado na formagao
de individuos de comunidades vulneraveis, da periferia de Brasilia, em duas regides
administrativas periféricas do Distrito Federal: Paranoa e Itapoa. Essa formacao,
com foco no aprender a aprender, utilizou os dispositivos méveis e a internet para a
compreensao da busca, o acesso, 0 uso e a propagagao da informagao.

A questdo literacias via dispositivos moéveis na educacado popular é
importante. A figura 1, a seguir, apresenta a sequéncia da implantacdo das acdes e
projetos em uma area de vulnerabilidade social. Isso significou, principalmente, um
didlogo constante entre as trés areas de conhecimento e ndo necessariamente fusdo
ou descaratecrizagao de qualquer uma delas.
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Figura 1 - Projetos Colaborativos de Literacias Digitais no Paranoa e Itapoa
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Outra experimentagao esta em andamento na Universidade de Brasilia,
com alunos, professores e profissionais dos trés campos do conhecimento, por
meio da pesquisa de formatos, conceitos que envolvem agdes de comunicacao e
de informacdo em ambientes digitais. Mais do que o uso das TICs, a Computacao
contribui com o aprendizado da linguagem algoritmica e da websemantica, para o
enfrentamento multidisciplinar no ensinar a aprender a aprender, seja com professor e
objetivos formais de instru¢éo ou apenas para o objetivo de aprender para a vida.

3.2CIC

Nascida com o objetivo de tratar da relagdo de ensino e pesquisa com
professores e alunos dos trés campos, no segundo semestre de 2015, foi criada a
disciplina Comunicacéo, Informacdo e Computacdo (CIC/FAC/UnB): fundamentos e
aplicagao, com objetivo de discutir os conceitos e metodologias, em torno de uma analise
da rede da Faculdade de Comunicacéo, a partir dessa perspectiva multidisciplinar. O
grupo de professores nao atua necessariamente em sala de aula, mas no aporte de
conhecimento e de agdes em disciplinas complementares.

No primeiro semestre de 2016, a disciplina foi ofertada novamente, e, a
partir do diagndstico obtido com o trabalho da primeira turma, a pesquisa foi orientada
a organizar o Cedoc/FAC, no qual estdo reunidos documentos produzidos nos 52
anos de existéncia da faculdade, a partir da perspectiva de criacdo do Laboratério
Transdisciplinar de Pesquisa em Gestdo da Memoéria na Comunicagao. Neste projeto, o
Cedoc/FAC é visto como hub para redes de documentos, de repositérios e de usuarios
interessados nessas redes e nesses documentos. As agdes previstas para o primeiro
semestre de 2016 tiveram como objetivos gerais:
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a) Oferecer a pratica fisica do compartilhamento por meio da elaboragao
de um projeto para criagdo e manutengcao de uma sala livre de leitura para a FAC.
Esse espaco, distribuido em corredores especificos da faculdade, sera organizado a
partir de regras coletivas de uso e manutencédo do acervo, patriménio coletivo, sem
registros de empréstimos. A primeira etapa consiste no levantamento dos livros que
estdo guardados no Cedoc e que nao sao guardados neste tipo de repositorio:

v Possibilitar a compreensdo do papel da biblioteca, como patriménio
institucional para compartilhamento do acervo com a rede da UnB, com regras
institucionais para o uso coletivo do acervo mantido pelos servidores da BCE;

b) Fazer o inventario do acervo do Cedoc/FAC, levando em conta que séao
materiais em diferentes suportes, em texto, imagem, audiovisual e/ou audio — nas
multiplas linguagens (que o professor Antonio Miranda denomina animaverbivocovisuais
- AV3); TCCs — monografias e memorial de produtos;

v Fazer levantamento do acervo:

i) livros — sala de leitura, biblioteca, doagdes;

i) documentos académicos — TCCs, documentos de memoaria da FAC (e da
antiga Faculdade de Comunicacgao de Massas e do departamento de Comunicagao);

iii) produtos académicos — jornal Campus (impresso), jornal eletrénico
Campus Online, revista impressa Campus Repoérter, Campus TV, programas de radio
e audiovisuais, produtos de publicidade, de comunicagao organizacional (Comorg), de
pos-graduacao.

c) Pesquisar repositérios para o acervamento, ou para servir de espelho,
dos diferentes tipos de documentos depositados no Cedoc/FAC;

d) Elaborar levantamento sobre digitalizacao/recuperacéo de documentos.

Paradar suporte ao trabalho de pesquisa junto ao Cedoc/FAC, foram definidos
os seguintes temas: Competéncia em Informacao e sua articulagdo com as Redes de
Conhecimento Colaborativo; Web 3.0 — o futuro da internet — computacao e esfera
semantica para a construgao coletiva e colaborativa de conhecimento; a informacéao
jornalistica e a informacéao cientifica como ferramentas de agao comunicativa para
insercdo do Cedoc/FAC como uma estagao multimodal para o fluxo de informacgao e
comunicagao entre as diferentes redes - humanas e ndo-humanas. Os alunos também
recebem treinamento para uso de normas ABNT para producgao de artigos cientificos
e para a pesquisa em bases de dados internacionais de revistas cientificas.

3.3 JADI e Partilhar

Também nesse espirito transdisciplinar, em estagio inicial, experimentamos
pesquisa focada no jornalismo. Com o apoio de professores dos trés campos, foi criada
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neste segundo semestre de 2016 a disciplina Jornalismo e Ambientes Digitais (JADI/FAC/
UnB). O objetivo da disciplina € buscar solugdes, com o apoio dos trés campos integrados,
para os problemas que envolvem a coleta, edicéo, publicagéo e difusdo de informagao
jornalistica no contexto atual, levando em conta, além das questdes da produgéo, também,
os problemas que envolvem a distribuicdo e acervamento desse material em meios digitais.
Aprovado nos 6rgaos colegiados e em fase de implementacao de parcerias,
o Projeto de Extensao Partilhar também apropria-se desse conceito de convivéncia
dos trés campos. Coordenado pela FAC/UnB, tem por objetivo promover a formagéao
de competéncias em comunicagao, informacédo e computagao para 0 acesso, uso €
disseminacao de informagdes sobre politicas publicas e formas de acompanhamento
de uso e aplicagao dos recursos publicos como exercicio de cidadania, de comunidades
em rede. A primeira etapa do projeto sera realizada em torno do Cedep (Centro de
Cultura e Desenvolvimento do Paranoa), na regido Administrativa do Paranoa, na
periferia do DF e, a seguir, 0 modelo sera replicado em Aracaju (SE) e Macapa (AP).

4 PERSPECTIVA IMEDIATA: aprender/ensinar a linguagem algoritmica

Nossas vidas transitam de uma sociedade industrial para uma sociedade futura
com predominancia de servigos, evidentemente, passando pelo surgimento da informagéo
em massa nos repositorios com suporte computacional em nuvem, crescimento do fluxo
informacional para todos segmentos da populagéo, crescimento exponencial de usuarios
de dispositivos moveis, aprendizado permanente dentro e fora das escolas, comunicagao
ubiqua, convergéncia das midias e em uma linguagem aniverbivocovisual — AV3, como
cunhou o poeta e doutor em Ciéncia da Informagao, Antonio Miranda — que envolve video,
texto, som e imagem, a qual proporciona a formagé&o da inteligéncia coletiva, quase sempre
indo do singular e homogéneo para o geral e heterogéneo.

Estamos agora no inicio de uma quarta revolugéo, onde ha uma “infoesfera”
interconectada e onipresente, repleta de simbolos — ou seja, de dados — de todos
os tipos (musica, voz, imagens, textos, programas etc.), os quais estdo sendo
transformados automaticamente por algoritmos. Com a democratizagao da analise de
mega dados, as préximas geragdes verao o advento de uma nova revolugao cientifica,
mas desta vez sera nas ciéncias sociais e humanas. A nova ciéncia humana sera
baseada na riqueza de dados produzidos por comunidades humanas e um crescente
poder da computagao. Isso levara a inteligéncia coletiva reflexiva, onde as pessoas
vao apropriar-se da analise de dados e onde os sujeitos e objetos de conhecimento
serdo as proprias comunidades humanas (LEVY, 2014).

No meio algoritmico, a comunicagao torna-se uma colaboragéo entre pares para
criar, categorizar, criticar, organizar, ler, promover e analisar os dados por meio de ferramentas
algoritmicas. Nao ha mais nenhuma autoridade transcendente e €, porisso, que o pensamento
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critico e a responsabilidade s&o tdo importantes de serem desenvolvidos. Mesmo que as
pessoas dialoguem e falem umas com as outras, o principal canal de comunicacgdo € a
propria memaoria comum, uma memoria que todos transformam e exploram. Habilidades em
analise de dados estao no cerne da nova alfabetizagao algoritmica.
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