POLITICAS EDUCATIVAS PARA INTEGRAGAO DAS TICs NA SALA DE AULA
NO CENARIO BRASILEIRO: tendéncias contrarias e favoraveis as tecnologias
na contemporaneidade

José Gomes da Silva

Doutor em Educagao

Universidade Tiradentes

Programa Nacional de Pds-doutorado - PNPD
serginhoneb@hotmail.com

RESUMO

Diante das novas configuragbes a nivel internacional, onde as tecnologias tém
ocupado um papel central no desenvolvimento econdmico, torna-se fundamental a
discussdo em torno ao papel das Tecnologias da Informagao e Comunicacéao (TICs) na
sociedade, a qual passa por mudangas rapidas ocorridas principalmente pelo avango
tecnologico. Diante desse contexto devemos atentar para o papel da tecnologia,
observando como ela contribui para as mudangas em seu entorno e como circula
entre os humanos, fazendo-se cada vez mais essencial para o seu trabalho, para a
comunicagao e também para a sua existéncia. Nessa perspectiva buscamos discutir
especificamente sobre o papel das TICs na educacgao, portanto, o presente artigo
discute as politicas educativas para integracdo das TICs na sala de aula no cenario
brasileiro, destacando as tendéncias contrarias e a favor do uso da tecnologia, as
quais podem ser relacionadas ao medo em usar essas tecnologias ou também ao
seu uso sem critério pedagogico. A abordagem metodoldgica € predominantemente
qualitativa e de natureza documental. As fontes utilizadas foram: marcos normativos,
informes oficiais e relatérios técnicos. O estudo apontou que o desenvolvimento de
politicas educativas é fundamental para conseguir a integracao das TICs na sala de
aula, entretanto, as tendéncias relacionadas ao uso dessas tecnologias tém também
um papel importante no processo de integragao.

Palavras-chave: Politicas educativas. TICs. Tendéncias. Sala de aula.
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EDUCATIONAL POLICIES FOR THE INTEGRATION OF ICT IN THE CLASSROOM
IN THE BRAZILIAN SCENARIO: contrary and favorable trends in contemporary
technologies

ABSTRACT

In the face of new international configurations, where technologies have played a
central role in economic development, it becomes fundamental to discuss the role of
Information and Communication Technologies (ICT) in society, which goes through
rapid changes mainly due to technological progress. In view of this context, we must
pay attention to the role of technology, observing how it contributes to changes in its
environment and how it circulates among humans, becoming more and more essential
for their work, for communication and also for their existence. From this perspective
we aim to discuss specifically the role of ICT in education, therefore, the present
article discusses the educational policies for the integration of ICT in the classroom
in the Brazilian scenario, highlighting the opposing and favorably trends of the use of
technology, which can be related to fear in using these technologies or also to their use
without pedagogical criteria. The methodological approach is predominantly qualitative
and documentary. The sources used were: normative frameworks, official reports and
technical reports. The study pointed out that the development of educational policies is
fundamental to achieve the integration of ICT in the classroom, however, trends related
to the use of these technologies also play an important role in the integration process.

Keywords: Educational policies. ICT. Tendencies. Classroom.

POLITICAS EDUCATIVAS PARA LA INTEGRACION DE LAS TICs EN EL AULA
EN EL ESCENARIO DE BRASIL: tendencias contrarias y favorables a las
tecnologias en la contemporaneidad

RESUMEN

Frente a la nueva configuracién a nivel internacional, donde las tecnologias han
ocupado un papel central en el desarrollo econémico, es esencial a la discusion sobre
el papel de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs) en la sociedad,
que esta experimentando cambios rapidos producido principalmente por los avances
tecnologicos. En este contexto hay que prestar atencion al papel de la tecnologia,
teniendo en cuenta cémo contribuye a los cambios en su entorno y la forma en que
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circula entre los seres humanos, cada vez mas esencial para su trabajo, comunicacion
y su existencia. En esta perspectiva se busca discutir especificamente el papel de las
TIC en la educacion, por lo tanto, este articulo discute las politicas para la integracion
de las TIC en el aula en el escenario brasilefio, destacando las tendencias en contra
y a favor de la utilizacion de la tecnologia, que puede ser relacionado con el miedo
en el uso de estas tecnologias y también para su uso sin criterios pedagogicos. El
enfoque metodoldgico es predominantemente cualitativo y la naturaleza documental.
Las fuentes utilizadas fueron: marcos normativos, documentos técnicos e informes
técnicos. El estudio senal6 que el desarrollo de las politicas educativas es fundamental
para lograr la integracion de TIC en el aula, sin embargo, las tendencias relacionadas
con el uso de estas tecnologias también tienen un papel importante en el proceso de
integracion.

Palabras clave: Politicas educativas. TIC. Tendencias. Aula.

1 INTRODUGAO

O novo cenario mundial, delineado na contemporaneidade, traz consigo
mudancgas rapidas e continuas, sobre o qual Castells (2007) caracteriza como uma
sociedade em rede. Esse novo cenario é caracterizado pelas mudancas na forma
de geracdo do conhecimento e processamento da informacado devido a revolugéao
tecnoldgica. De acordo com Santaella (2004), a revolugao tecnolégica fez surgir um
novo fendbmeno, no qual estamos imersos, chamado de cultura digital, associado a
novas formas de socializagcao e cultura na contemporaneidade.

Diante desse contexto devemos atentar para o papel da tecnologia,
observando como ela contribui para as mudangas em seu entorno e como circula
entre os humanos, fazendo-se cada vez mais essencial para o seu trabalho, para a
comunicagao e também para a sua existéncia.

Com base nas transformagdes causadas pelo avango tecnolégico na sociedade
€ com a percep¢ao clara da necessidade de melhoria continua na educagao e da integragcao
das tecnologias da informacgéo e comunicacgao (TICs) no contexto escolar, o Brasil busca
investir no desenvolvimento de politicas educativas para integracao das TICs.

Neste cenario, a educagao tem sido considerada a chave para o sucesso
econdmico de um pais. Logo, investir na educacdo significa investir em politicas
educativas que favoregcam o desenvolvimento e a qualidade do processo de ensino e
aprendizagem.

Por outro lado, além das politicas educativas para integracdo das TICs,
temos também as atitudes dos professores como um fator importante no processo de
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integracao das TICs na sala de aula. Na sociedade de forma geral, existem tendéncias
contrarias e afavor ao processo de virtualizagcao sofrido pela sociedade contemporéanea.
Ha aqueles que defendem e aqueles que apontam negativamente e inclusive pensam
que “estamos ameacados por um apocalipse cultural” (LEVY, 1996, p.11).

Nessa perspectiva, discutimos nesse trabalho as politicas educativas para
integracao das TICs na sala de aula no cenario brasileiro, atentando para as tendéncias
relacionadas a tecnologia, que podem ser relacionadas ao medo em usar essas
tecnologias ou também ao seu uso sem critério pedagogico. Esse artigo configura-
se como uma publicagdo mais aprofundada e detalhada das politicas educativas da
discussao apresentada no 7° Simpésio Internacional de Educagdo e Comunicagao.!

A metodologia adotada nesse trabalho foi predominantemente qualitativa e
de natureza documental. Nessa perspectiva, recorremos a fontes, tais como: marcos
normativos, informes oficiais e relatorios técnicos.

A motivagdo nasce em primeiro momento de nossa experiéncia e atuagao
na area de formacgao continuada de professores da educagao basica, bem como do
nosso interesse, como pesquisador na area das TICs na educacgao.

2 POLITICAS EDUCATIVAS PARA INTEGRAGAO DAS TICs NA SALA DE AULA
NO CENARIO BRASILEIRO

Nesse topico passamos a refletir sobre a construgao das politicas educativas
nacionais no cenario Brasileiro. Antes compreendemos que € fundamental refletir sobre
o conceito de politicas educativas.

Para entender o sentido de politica, recorremos a Miller (1989, p. 518):

Un proceso por el que un grupo de personas, cuyas opiniones o intereses
son en principio divergentes, toman decisiones colectivas que, por regla
general, se consideran obligatorias para el grupo y se ejecutam de comun
acuerdo.

De acordo com Osuna (2010, apud GONZALEZ PEREZ , 2011, p.27),
as politicas nascem com o objetivo de influenciar e atuar sobre as necessidades e
problemas detectados com vistas a provocar um impacto ou mudancga na realidade.
Isso requer a instalacdo de um mecanismo baseado na definigao e articulagédo de um
conjunto de objetivos e a aplicagdo de uma série de intrumentos.

As politicas educativas direcionadas para a implantacdo das TICs vém,
com o seu desenvolvimento e evolugdo, fazendo surgir na contemporaneidade o
que se chama de cultura digital (SANTAELLA, 2004). Nesse sentido, a chegada do
computador na esfera escolar vem configurar o primeiro momento de reflexdo sobre o

" Disponivel em: http://simeduc.geces.com.br/
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uso das TICs nas escolas, com o entendimento da necessidade de formagao para o
uso pedagdgico do computador.

Dessa maneira, as politicas educativas que podem ser aplicadas no sentido
de integracao das TICs, de acordo com Valverde, Garrido e Sosa (2009, p. 101),
seriam de dois tipos, a saber: as politicas estratégicas — “que tratan de proporcionar
un conjunto de metas y una vision acerca del papel de las tecnologias en los procesos
educativos y sus potenciales beneficios”.

Para os autores, esse tipo de politica, quando sdo bem definidas, pode
motivar, fomentar a inovacdo e coordenar os esforcos dos diferentes agentes da
comunidade educativa implicados no processo de integragdo das TICs. Por outro
lado, estariam as politicas operativas — “que establecen los programas y proporcionan
recursos (fundamentalmente equipamiento técnico) para hacer posibles los cambios
de las politicas estratégicas” (VALVERDE, GARRIDO e SOSA, 2009, p. 101).

Kozma (2008, apud VALVERDE, GARRIDO e SOSA, 2009) alerta que,
guando nao existe uma estratégia fundamentada para guiar o processo de integracao
das TICs na educacao, a politica educativa € unicamente operativa, ou seja, se converte
em uma politica técnico-centrica que promove a aquisigao de equipamentos, assim
como a formacgao dos professores como meros usuarios das ferramentas tecnoldgicas
sem um proposito educativo bem definido.

No Brasil temos as politicas educativas nacionais para integracédo das
TICs na escola, que surgem como programas que regulamentam, orientam e tragcam
diretrizes para a formulagao de programas, projetos e praticas desenvolvidas em nivel
distrital, estadual e municipal. No mapa conceitual 1, apresentamos o0 processo de
regulamentacéo dessas politicas no Brasil.
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Quadro 1 - Mapa conceitual 1: Regulamentagao das Politicas Educativas para integragao das TICs no Brasil

Regulamentagéao das Politicas Educativas
para Integracao das TICs no Brasil
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contexto da sociedade da informacéo )/

Elevar ao maximo o impacto
positivo das TICs nas escolas

Fonte: SILVA (2016)

Através do mapa conceitual 1, buscamos representar o processo de
regulamentacao das politicas educativas para integragédo das TICs na escola no Brasil.
Assim, observamos que no ambito internacional apareceu o MERCOSUL Digital, como
marco do Mercado Comum do Sul (MERCOSUL), mas, se observarmos o conector que
faz a ligagdo com o marco nacional, veremos que aparece o termo (deveria orientar),
indicando assim que ndo existem politicas educativas no ambito internacional que
orientem o processo de integragao das TICs na escola.

Portanto, salientamos que nao existe no contexto brasileiro um marco
internacional que englobe o processo de integracdo das TICs na escola e nem uma
politica nacional, como plano de agao que envolva de forma articulada os diferentes
setores da sociedade em dire¢cao a sociedade da informacao a nivel de MERCOSUL,
mas sim, uma politica educativa em forma de programa direcionada especificamente
para a educagao.
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O nosso estudo inicia com Programa Nacional de Informatica na Educagao
(PROINFO) de 1997, que substituiu o Programa Nacional de Informatica Educativa
(PRONINFE) surgido em 1989. Em sequéncia trataremos sobre o Programa Nacional
de Tecnologia Educacional (PROINFO Integrado) de 2007.

O PROINFO substituiu através de uma restruturagao o Programa anterior,
denominado de Programa Nacional de Informatica na Educacdo (PRONINFE), com
uma atuacado de 1989 a 1996, passando a assumir a responsabilidade no ambito
nacional pela disseminacgao da informatica no contexto escolar.

O PROINFO buscou por meio do seu objetivo central a disseminacao do
uso pedagoégico das tecnologias de informatica e telecomunicagcbes nas escolas
publicas de ensino fundamental e médio pertencentes as redes estadual e municipal,
mediante a incorporagao adequada dessas pelas escolas. Os objetivos especificos
buscam melhorar a qualidade do processo de ensino-aprendizagem, proporcionando
uma educacgao voltada para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico, com a criagao
de uma nova ecologia cognitiva informacional e uma educagao para uma cidadania
global na sociedade tecnologicamente desenvolvida.

Em 2007 surgiu o PROINFO Integrado com o objetivo principal de promover
0 uso pedagogico das TICs nas escolas de educagao basica das redes publicas de
ensino nas areas urbanas e rurais. Os objetivos especificos desse programa foram
pensados no sentido da melhoria do processo de ensino-aprendizagem com o uso das
TICs, capacitagao dos agentes educacionais, inclusao digital com acesso a Internet,
preparacao para o mercado por meios do uso das TICs e produgao de conteudos digitais.

O PROINFO Integrado buscou implantacdo de mecanismos para intensificar
e ampliar o seu alcance, por meio da integragéo de todos os programas em um mesmo
planejamento coletivo, considerando a interligagao existente entre todos, conforme
podemos observar no mapa conceitual 2.

A area do PROINFO Integrado esteve relacionada a infraestrutura das
escolas, referente aos laboratérios de informatica, contando com a conexao a internet
através do Projeto Banda Larga (2008), destacando-se nesses cenarios a acgao
desenvolvida através dos Projetores PROINFO (2009), o Projeto Um computador por
Aluno (UCA - 2007) e o Programa um computador por aluno (PROUCA - 2010).

Outra area de atuacao referiu-se ao Programa de Capacitagao de Professores no
uso de TIC na Educagéo, por meio de cursos de aperfeicoamento e especializagao, através
do Programa de Formacgao Continuada em Midias na Educacao, regulamentado em 2007.

Por fim, a atuagcdo do PROINFO Integrado voltou-se para a oferta de
conteudos educacionais e ferramentas de interagdo e comunicagao aos professores
e estudantes em um ambiente de convergéncia de midias, tais como: Programa TV
Escola, redefinido em 2007, Portal do Professor e do Aluno (2008), o Banco Internacional
de Objetos Educacionais (2008) e a Rede Interativa Virtual de Educagao (1999).

TICs & EaD em Foco. Séo Luis, v.3 n. especial, mar. 2017 Tics:EaD
LTSS

.
.1

g

=
£




206

Nessa perspectiva, por meio do Programa TV Escola?, objetivou o
aperfeicoamento e valorizagcao dos professores da rede publica, o enriquecimento do
processo de ensino-aprendizagem e a melhoria da qualidade do ensino.

Ainda sobre a formagao do professor, temos o Programa de Formacgao
Continuada em Midias na Educagao, visando contribuir para a formacao continuada
de professores para a utilizagdo pedagogica das diferentes tecnologias. Ofertado na
modalidade de educacéao a distancia, destinado aos professores da educacgao basica
nas redes publicas de ensino, desenvolvido pelo Ministério de Educacédo, através
da Secretaria de Educacédo a Distancia (SEED) ligado ao Ministério de Educacéo.
O Programa teve sua origem a partir de documentos como o projeto basico e dois
termos de referéncias, um que explicitava os quesitos a serem atendidos pelas
Instituigbes Publicas de Ensino Superior (IPES) e outro para as Secretarias de Estado
da Educacéo interessadas.

Nesse marco, foram disponibilizados computadores para cada aluno,
professor e gestor de escola, provendo infraestrutura de acesso a internet nas escolas
com o Programa Banda Larga nas Escolas® (PBLE), visando preparar educadores
para o uso dessas tecnologias por meio dos Programas: UCA* e PROUCAS.

No Brasil, as politicas educativas para integracdo das TIC na escola de
educacao basica estdo sob a gestdo da SEED, a qual foi criada em 1996, com a
miss&o de atuar como agente de inovagao dos processos de ensino-aprendizagem no
cenario nacional.

A SEED organiza-se em departamentos que apresentam funcdes
especificas, a saber: Departamento de Politicas em Educagao a Distancia (DPED),
Departamento de Infraestrutura Tecnolodgica (DITEC) e o Departamento de Produgao
e Capacitacao em Programas de Educacgao a Distancia (DPCEAD).

A atuagcao da SEED se da por meio de articulagdo com as secretarias de
educagao dos estados por meio dos Nucleos de Tecnologia Educacional Estadual
(NTE) e com os municipios por meio dos Nucleos de Tecnologia Educacional Municipal
(NTM), assim como em parceria com as universidades e setor privado.

20 Programa TV Escola é constituido por um canal de televisdo do Ministério da Educagéo do Brasil,
que surgiu como projeto piloto, sendo divulgado no ambito nacional em 1996, o qual se constituiu como
uma plataforma de comunicagéo baseada na televisao e distribuida também pela internet.

3 Teve como objetivo conectar todas as escolas publicas urbanas a internet, rede mundial de compu-
tadores, por meio de tecnologias que propiciem qualidade, velocidade e servigos para incrementar o
ensino publico no pais.

4 Houve uma parceria com o setor privado, representado pelas operadoras de telecomunicagdes, para
disponibilizar um computador para cada aluno, professor e gestor de escola, provendo infraestrutura de
acesso a internet nas escolas e preparando os educadores para o uso dessas tecnologias.

5 Substituiu o projeto piloto UCA, dando continuidade as ac¢des desenvolvidas e buscando avangar
mais. O PROUCA buscou promover a inclusdo digital nas escolas das redes publicas de ensino federal,
estadual, distrital, municipal ou nas escolas sem fins lucrativos de atendimento a pessoas com defi-
ciéncia, mediante a aquisicao e a utilizagao de solugdes de informatica, constituidas de equipamentos
de informéatica, de programas de computador (software) neles instalados e de suporte e assisténcia
técnica necessaria ao seu funcionamento.
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3 TENDENCIAS CONTRARIAS E A FAVOR DAS TECNOLOGIAS NA
CONTEMPORANEIDADE

Como percebemos o desenvolvimento de politicas educativas para a
integracao das TICs é fundamental para a sua integragao na sala de aula, porém, existem
outros fatores que podem dificultar a efetivagao dessas politicas educativas, que seriam
as atitudes dos professores frente as TICs, que podem contribuir para o sucesso ou (in)
sucesso, com maior ou menor integragao das TICs as suas praticas pedagogicas.

Com o desenvolvimento tecnoldgico e o hibridismo experimentado na con-
temporaneidade, ou seja, a convivéncia entre o analdgico e o digital em todos os se-
tores da sociedade, surgem novas formas de pensar e também de sentir, nesse con-
texto abordamos a resisténcia a tecnologia ou a sua defesa ndo critica e exagerada.

Neste sentido, existem tendéncias contrarias e a favor das mudancas ocor-
ridas na sociedade contemporanea. Santaella (2004, p.72) destaca duas tendéncias
principais no tratamento critico das “supervias informaticas e da cibercutura”, que se-
riam: a tendéncia euférica e tendéncia disférica.

De acordo com a autora, a tendéncia euférica traz numa “linguagem de
liberacdo as possibilidades utdpicas abertas pelas infovias”. Do outro lado, estaria
a tendéncia disférica caracterizada pela “impaciéncia tipica dos criticos de plantao”
(SANTAELLA, 2004, p.72). Para a autora, os “disforicos” usam sem critérios os dis-
cursos de outrora, ja gastos nas criticas as culturas de massa, industria cultural e
sociedade instrumental.

Nessa perspectiva, a escola ndo escapa das tendéncias presentes na so-
ciedade frente as mudancas tecnoldgicas. Inseridos na sociedade do conhecimento,
os professores, convivem em sua pratica pedagdgica com educandos, que geralmen-
te sdo nativos tecnoldgicos, possuindo conhecimentos instrumentais na maioria das
vezes superiores aos dos professores, porém, lhes falta o conhecimento criticos em
relagdo ao uso das TICs.

Assim, destacamos dois termos que tém sido usados no ambito académi-
co, a saber: tecnofobia e tecnofilia. O primeiro representa as tendéncias presentes
nas atitudes de resisténcia do professor ao uso sistematico das TICs na sua pratica
pedagogica e o segundo que representa a adeséo as TICs sem critérios pedagodgicos
e sem a devida integracao desde o curriculo, a tecnofilia.

No mundo das novas tecnologias ha euforia e lamento, um jogo entre
‘tecndfilos’ e ‘tecndfobos’. Ambas as posi¢cdes sao inadequadas, porque sao
acriticas. Ndo cabe curvar-se ao determinismo tecnoldgico que resulta em
aceitacao basbaque, porque nenhum determinismo €& historicamente real.
Nem cabe propalar repulsa obsessiva, porque, sendo o mundo das novas
tecnologias naturalmente ambiguo, ha, entre tantas dubiedades, também
belas promessas (DEMO, 2009, p.5).
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Sancho (1998), discutindo essa questdo, observa que se faz necessario
refletir sobre as posturas quase extremas dos professores. A primeira postura
estaria relacionada aos professores que acreditam que o uso de qualquer tecnologia
desconhecida - que passou a fazer parte de sua vida pessoal e profissional somente
na fase adulta - representa um perigo para os valores estabelecidos e por eles
compartilhados — esses profissionais sdo denominados de tecnéfobos.

Para o autor a tecnofobia rejeita a mudanga e a possibilidade de inovagao,
considerando-a desumanizadora. Neste sentido, atentando para o contexto historico,
podemos observar, por meio da visdo de Sdcrates, a presenca da tecnofobia:

Uno de los primeiros ejemplos de tecnofobia lo podemos encontrar en la
postura de Sdécrates frente a la utilizacion de la escritura. Segun Platén, en
el dialogo de Fedro, Socrates consideraba que “si los hombres aprenden la
escritura, se implantara el olvido en sus almas. Dejaran de ejercitar la memoria
porque se fiaran de lo que esta escrito, dando la palabra que no pueden hablar
en su propia defensa o presentar la verdade de forma adecuada”. Hay que
hacer notar que el pensamiento de Sécrates pudo llegar a las generaciones
futuras a través de los escritos de Platon (SANCHO, 1998, p. 14).

Na outra extremidade, estariam os professores que encontram em cada
novo recurso tecnolégico, com énfase na informatica, a resposta aos problemas do
processo de ensino-aprendizagem no ambito escolar — denominados de “tecndfilos”.

Tratando também da utilizacdo da escrita na perspectiva da tecnofilia,
Sancho (1998, p. 14) aponta que os tecndfilos saudavam a escritura como uma forma
de libertacdo e uma forma de acumular e expandir o conhecimento. Dessa maneira,
“veian en los libros la solucion a los problemas de la ensefianza’.

Nesse sentido, o autor reforca que da mesma maneira que o livro no seu
momento, os tecnodfilos recebem com fervor e entusiasmo as novas tecnologias,
acreditando que elas por si s6 poderao oferecer respostas aos problemas da educacao.
Considerando as duas tendéncias, o autor sinaliza que mesmo que ambas paregam
totalmente opostas, possuem muito em comum:

La postura tecnéfoba olvida que rechazando la consideracion de qualquier
variacion en el trabajo docente estd utilizando mecanicamente un conocimiento
tecnoldgico que aceptay reproduce sin reflexion, convirtiéndole en una técnica
fosilizada que no tiene en cuenta las variaciones del contexto en el cual la
esta aplicando. Mientras, la postura tecnofila, sélo considera “tencologia” las
maquinas y aparatos y al conocimiento elaborado desde ambitos que tienen
poco que ver con los problemas a los que ha de responder la educacion
escolar, deconsiderando el conocimiento practico y teérico acumulado por
afios de estudio y experiencia. En este sentido, ambas perspectivas tienen
en comum no reconocer la naturaleza del problema que pretenden resolver
mediante sua actuacién, lo que las sitia en una oposicén desde la que
les resulta dificil dar respuesta a la problematica de la educacion escolar
(SANCHO, 1998, p. 15).
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Corroborando com a tematica, Tejedor, Garcia-Valacarcel e Prada (2009, p.
116) apresenta suas contribuicdes a respeito da tecnofobia e tecnofilia, afirmando que
as atitudes dos professores se situam entre os dois polos ja citados:

[...] entre la tecnofobia y la tecnofilia, es decir, el rechazo del uso de las
magquinas (debido al desconocimiento, falta de seguridad en su utilizacion,
expectativas de escaso rendimiento...) y el sentirse plenamente incorporado
al mundo de la tecnologia, considerando que ésta equivale a progreso y
solucién de muchos problemas.

Para os autores, a maioria das investigacbes indica que as causas
responsaveis pelas atitudes negativas de resisténcia as mudancas sao: o fato de nao
haver evidéncias sobre a eficacia real das tecnologias na aprendizagem, a falta de
conhecimento do hardware e software e a falta de tempo e meios.

Corroborando, Calderén y Pifieiro (2007, apud TEJEDOR; GARCIA-
VALACARCEL; PRADA, 2009, p. 166,) resumem os aspectos mais problematicos em
relacao ao uso das tecnologias pelos professores, a saber:

» La resistencia al cambio (cualquier trabajador ejerce una pequefia
resistencia al cambio sino estan claros los medios, las razones y las
finalidades y si no domina con la seguridad suficiente la nueva tarea);

» Las deficiencias de formacion en cuanto al uso de las tecnologias (los
programas permiten ejecutar cada vez mas acciones, los tipos de
aplicaciones crecen dia a dia y los sistemas de informacion y comunicacion
se amplian);

» La autoestima y el grado de frustracion (los profesores no aceptan con
facilidad que la posesion de conocimientos es cada vez mas compartida
y sienten temor de perder autoridad y verse superados por los alumnos);

* La vision de la computadora como sustituto del profesor (en tareas
puramente instructivas, la computadora tiene y tendra un papel importante).

Ortega (2004) afirma que varias investigacbes apontam que a resisténcia
docente na incorporacao das tecnologias digitais a sua pratica profissional significa um
sério obstaculo na expansao da inovagao inter curricular proposta pelo autor. Citando
Juan Fuente (2003), o autor faz referéncia a sua tese, que indicava ja naquele momento a
existéncia de grande porcentagem de professores afetados por atitudes “tecnofébicas’,
as quais bloqueiam a possibilidade de mudanga, td4o necessaria naquele momento e
também na atualidade.

Reforcando essa ideia de fobia, Ceballos e Rose (2000, apud ORTEGA, 2004)
fazem referéncia ao fato de que a tecnofobia se baseia no medo, na aberragao, e/ou de alguma
forma, a rejeigao irracional e persistente aos novos conceitos que proporciona a tecnologia.

Miedo por no saber cémo utilizar e integrar curricularmente las novedades
tecnologicas y aberracion porque ante los frecuentes fracasos obtenidos al usar
las tecnologias analégicas aparece la tendencia a prejuzgar negativamente las
posibilidades didacticas de la comunicacion digital (ORTEGA, 2004, p. 41).
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Portanto, fazem-se necessarias a formacao inicial e a continuada
contextualizadas e coesas, por meio das quais se busque a discussao a respeito das
atitudes dos professores frente as tecnologias contemporaneas. Além disso, é preciso
que, de forma coletiva, sejam estudados e analisados os beneficios do uso das TICs
no contexto do espago escolar, para que assim se possa experimentar e usar de
seu potencial pedagodgico, ou por outro lado, se possa estabelecer a critica de forma
embasada sobre os possiveis efeitos negativos das TICs e o interesse do mercado
em vender seus produtos, transformando a escola em um de seus principais clientes.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

As politicas educativas para integragéo das TICs devem possibilitar e nortear
de forma eficiente e eficaz o processo de integragdo dessas na sala de aula, sejam
as politicas educativas mais direcionadas a parte operativa relacionada aos meios
tecnologicos ou aquelas mais estratégicas relacionadas a formagéo dos professores.

As politicas educativas direcionadas para a formacao dos professores
devem oferecer ferramentas para que os mesmos possam enfrentar os desafios de sua
pratica pedagdgica na sociedade do conhecimento, preparando-os para a inovagao
pedagdgica por meio das TICs, com o uso do potencial técnico, alinhado ao potencial
pedagdgico que podem oferecer essas tecnologias.

A partir das discussdes aqui apresentadas, compreendemos que se torna
fundamental o desenvolvimento de politicas educativas que atendam as demandas
relacionadas a formagao do professor, com o objetivo de integrar as TICs na escola
de forma eficaz, eficiente e significativa, sendo a formagao inicial o pilar para o
desenvolvimento dessa formacao. Por outro lado, superar a tecnofobia, assim como
a tecnofilia, sera fundamental para conseguirmos a integragao pedagogica das TICs.

Os professores geralmente pertencem a outro contexto cultural, nascidos
no século XX, enfrentam os desafios do século XXI, e, na maioria das vezes, com
as mesmas ferramentas e metodologias do século XIX, demonstrando por meio de
suas atitudes, resisténcia ndo somente as tecnologias contemporaneas, mas também
a cultura digital, instalada no seio da sociedade contemporanea.

Podemos imaginar numa linha de logicidade que, se essa fobia nao tivesse
sido vencida pelos nossos ancestrais e colegas de profissao, poderiamos hoje seguir
utilizando pergaminhos no lugar de livros didaticos, assim como penas no lugar de
canetas ou mesmo seguirmos imersos na cultura oral.

Diante desse novo cenario educacional, o professor devera estar em
processo continuo de avaliacdo de sua pratica docente, ao mesmo tempo, em que
as politicas educativas voltadas para a formagao inicial e continuada devem garantir
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a discussao em torno da reflexdo sobre a sala de aula, suas atitudes e o seu plano de
desenvolvimento profissional.

Nessa direcdo, devemos buscar uma coerente integragao das TICs, com
a plena inclusdo da escola na cultura digital, de tal forma que ja ndo se fale mais
de integragao de tecnologias. Nesse momento, alcangaremos a integragdo completa,
quando houver o processo de transcendéncia, ou seja, 0 momento em que, igualmente
ao livro didatico, as TICs se tornem parte dos elementos ébvios do processo de ensino
e aprendizagem.

Diante do exposto, ressaltamos a importancia do desenvolvimento de
investigacdes na area, como forma de contribuir com a literatura sobre a tematica,
conhecendo e desvendando especificidades a nivel nacional e internacional do impacto
das politicas transnacionais na educagao, suas possibilidades, limites e as dinédmicas
da formacao e resisténcias dos professores. Neste sentido, o estudo comparado em
nivel internacional, metodologia adotada em nossa pratica investigativa no doutorado
e também na pesquisa em desenvolvimento no pds-doutorado pode contribuir para
conhecermos outras experiéncias e explorarmos as convergéncias e divergéncias
existentes na perspectiva internacional.
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