A FUNGCAO DO NUCLEO DE ASSISTENCIA A PESSOAS COM NECESSIDADES
ESPECIFICAS EM CURSOS DE EDUCAGAO A DISTANCIA DO CAMPUS ZONA
LESTE DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO NORTE (IFRN)

llane Ferreira Cavalcante '
Marcia de Franca da Silva 2
Elizama das Chagas Lemos?

RESUMO

Este trabalho faz uma revisédo acerca das fungdes que o Nucleo de Assisténcia a pessoas com
necessidades especificas (NAPNE) do Campus Zona Leste do Instituto Federal de Educacgao,
Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN) vem desenvolvendo na assisténcia aos
estudantes com deficiéncia desde a sua criacdo. O estudo apresenta o pioneirismo do IFRN
em agdes de assisténcia estudantil e seu desenvolvimento, ainda em processo, nas ofertas
de cursos a distancia. O Campus Zona Leste, anteriormente chamado Campi Educacéao a
Distancia, tem como principais ofertas cursos de Educacéo a Distancia (EaD) de nivel médio
subsequente, licenciatura, tecnélogos, especializagéo e Formagao Inicial e Continuada (FIC),
voltados para a formac&o de professores e para a educacao profissional. A luz de documentos
e dados oficiais, o texto reflete sobre o conceito de inclusdo e o NAPNE como instrumento
nesse processo, com base em dados de matricula de pessoas com deficiéncia no campus e
considerando a EaD como uma possibilidade de ampliacdo de acesso a educacao das pessoas
com deficiéncia. O NAPNE do campus tem desenvolvido acdes de apoio a permanéncia e
ao éxito de estudantes com deficiéncia, tais como: oficinas, acompanhamento de estudos,
suporte as praticas pedagogicas docentes e eventos de esclarecimento a comunidade.
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This paper reviews the functions that the Center for People with Specific Educational
Needs (NAPNE) of the Zona Leste Campus of the Federal Institute of Education, Science
and Technology of Rio Grande do Norte (IFRN) has been developing since its creation, in
assisting students with disabilities. The study presents the pioneering spirit of the IFRN in
student assistance actions and its development, still in process, in the offering of online
courses. The Zona Leste campus, formerly called Distance Learning Campus, offers
distance learning courses (DL) of secondary level, licence degree, technologists, graduate
lato sensu program, and Initial and Continuing Education (FIC) focused on teacher training
and professional education. Based on official documents and data, the text reflects on the
concept of inclusion and the NAPNE as an instrument in this process, reflecting on enrollment
data for people with disabilities on the Campus, considering DL as a possibility of expanding
access to education for people with disabilities. NAPNE has developed support actions for
the permanence and success of students with disabilities, such as workshops, monitoring of
studies, support for teaching pedagogical practices, and events to raising awareness.

Keywords: Inclusive Education. Distance Learning. Professional Education.

LA FUNCION DEL CENTRO DE ASISTENCIA A PERSONAS CON NECESIDADES
ESPECIFICAS EN CURSOS DE EDUCACION A DISTANCIA EN EL CAMPUS ZONA
ESTE DEL INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA DE RIO
GRANDE DO NORTE (IFRN)

RESUMEN

En este trabajo se revisan las funciones que viene desarrollando, desde su creacion, el
Centro de Apoyo a Personas con Necesidades Especificas (NAPNE) del Campus Zona
Este del Instituto Federal de Educacion, Ciencia y Tecnologia de Rio Grande do Norte
(IFRN) en la asistencia a estudiantes con discapacidad. El estudio presenta el espiritu
pionero de IFRN en las acciones de asistencia al estudiante y su desarrollo, aun en proceso,
en la oferta de cursos a distancia. EI campus Zona Leste, antes llamado Campus de
Aprendizaje a Distancia, tiene como principal oferta cursos de educacion a distancia (EaD)
de nivel secundario posterior, licenciatura, tecndlogos, especializacion y Educacion Inicial
y Continua (FIC), orientados a la formacién de docentes y para la formacion profesional. El
NAPNE ha desarrollado acciones de apoyo para la permanencia y éxito de los estudiantes
con discapacidad, tales como talleres, seguimiento de estudios, apoyo a la ensefianza de
practicas pedagogicas y eventos de esclarecimiento de la comunidad.

Palabras clave: Educacion inclusiva. Educacion a distancia. Educacién profesional.
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1 INTRODUGAO

O Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte
(IFRN) é pioneiro na implantagéo de cotas sociais na rede de EPCT (SKEETE, 2013) e
tem desenvolvido agdes de assisténcia estudantil voltadas para estudantes vulneraveis
em um amplo espectro. A implementacao da Lei n°.12.711/2012 e a recente expansao da
instituicdo, no entanto, tém reconfigurado as necessidades de acompanhamento do acesso
e permanéncia dos estudantes (BRASIL, 2012).

Diante desse cenario, este artigo apresenta as agdes de atendimento,
acompanhamento e adaptagdes nos cursos de Educacéao a Distancia (EaD) do Nucleo de
Apoio a Pessoas com Necessidades Especificas (NAPNE) do Campus Zona Leste do IFRN
no atendimento a estudantes com deficiéncia e no didlogo com seus professores.

Objetiva-se investigar de que forma o NAPNE do Campus Zona Leste atua na
efetivagdo da inclusdo escolar de estudantes com deficiéncia, analisando as ag¢des que
esse Nucleo desenvolve em articulagao com professores, coordenadores de curso, tutores
e estudantes com deficiéncia dos cursos de Educacgao a Distancia.

Este trabalho é fruto das inquietagdes de um grupo de professores do IFRN que
se deparou com a realidade do ingresso de pessoas com deficiéncia nos cursos a distancia,
mas que nem sempre recebeu a formagéao para lidar com as necessidades desses estudantes,
especialmente, considerando as especificidades da modalidade a distancia. O artigo € vinculado
ao projeto “Tecnologias Assistivas na Educagao a Distancia nos Institutos Federais da Regiao
Nordeste”, aprovado no Edital MCTIC/CNPq 2018 — UNIVERSAL, no Grupo de Pesquisa em
Multirreferencialidade, Educacao e Linguagem (GPMEL), que vem atuando, desde 2011, em
pesquisas na area da educagao basica, educagéao a distancia e uso de tecnologias na Educacao.

Neste artigo, desenvolve-se uma reflexdo acerca da inclusao de pessoas com
deficiéncia na educacdo, com foco na modalidade de educacao a distancia; articula-se
essa reflexdo com a fungéo social e os principios do IFRN, especificamente, do Campus
Zona Leste, e, depois, apresenta-se um levantamento dos estudantes com deficiéncia
matriculados nos cursos ofertados pelo Campus Zona Leste do IFRN na modalidade a
distancia. Nesse sentido, analisam-se as ag¢des desenvolvidas pelo NAPNE do Campus
para a permanéncia e éxito dos estudantes.

2 REFLETINDO SOBRE A INCLUSAO NO AMBIENTE ESCOLAR

A escola, ainda que aos poucos, possibilita o surgimento de novos espacgos,
de novos sujeitos, ganhando, assim, novas estruturas a medida que a sociedade também
esta gerando novas necessidades. O que era privilégio do seguimento dominante desde a
Coldnia busca hoje maneiras de criar condigdes para garantir que todos, independentemente
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da classe social, origem, raga, cor, sexo, idade ou condicao (fisica e mental), tenham o
direto de aprender num ambiente em que possam também ser reconhecidos diante de
suas especificidades. O direito a diferenga nas escolas, como propdée Mantoan (2003),
desconstréi o sistema atual de significagado escolar excludente, normativo, elitista, com
suas medidas e seus mecanismos de producao da identidade e da diferenca.

A filosofia da inclusédo, cujos principios inspiram as acdes de educadores
e responsaveis politicos pelo mundo inteiro, remete a luta pelos direitos humanos, pelo
exercicio pleno da cidadania, da liberdade e da justica social, na construgdao de uma
sociedade para todos. O movimento por uma educacéo inclusiva implica uma agao politica,
cultural, social e pedagodgica, desencadeada em defesa do direito de todos os alunos
estarem juntos, aprendendo e participando, sem nenhum tipo de discriminagao. Segundo o
documento Politica Nacional de Educacgao Especial na Perspectiva da Educagao Inclusiva,
a educacao inclusiva se constitui:

[...] um paradigma educacional fundamentado na concepgao de direitos humanos,
que conjuga igualdade e diferenga como valores indissociaveis, € que avanga em
relacao a ideia de equidade formal ao contextualizar as circunstancias histoéricas da
producao da excluséo dentro e fora da escola. (BRASIL, 2008a, p. 5).

A credibilidade dessas propostas inclusivas, contudo, presume a concepg¢ao de
qgue nao se pode falar de inclusdo se nao sao postas as condicbes necessarias para tal.
Desse modo, as Orientacdes Curriculares Nacionais defendem que a eficacia de projetos
inclusivos seria construida por uma agao que abarca

Capacitagéo de professores; engajamento de escolas no processo de incluséo;
preparacao dos pais dos alunos; preparacao dos funcionarios; recursos condizentes
com os propositos do projeto; cursos de licenciatura em universidades e faculdades
atualizadas e sintonizadas com a proposta de inclusdo; adequacédo do curriculo
escolar as necessidades atuais da sociedade. (SZUNDY; CRISTOVAQ, 2008, p. 124).

As mudancas de governo, porém, traduzem novas maneiras de fazer e pensar os
processos de inclusao no pais, nem sempre de maneira positiva. A Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), que retrocede a perspectiva das competéncias e habilidades no ensino,
aborda de forma timida e ndo muito clara a inclusao quando afirma, no contexto do ensino
medio, que o seu objetivo, entre outros, é:

Proporcionar uma cultura favoravel ao desenvolvimento de atitudes, capacidades e
valores que promovam o empreendedorismo (criatividade, inovagéo, organizacéao,
planejamento, responsabilidade, liderancga, colaboragao, visao de futuro, assungéo
de riscos, resiliéncia e curiosidade cientifica, entre outros), entendido como
competéncia essencial ao desenvolvimento pessoal, a cidadania ativa, a inclusao
social e a empregabilidade. (BRASIL, 2018, p. 466).
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Atenta-se ao fato de que, na citagdo, a inclusao esta ligada diretamente ao
“‘empreendedorismo”, sendo este o fator capaz de desenvolver uma série de habilidades
independentes das condi¢des sociais € econbmicas em que se insere o individuo. Observa-
se, ainda, a partir da citacdo, que a cidadania ativa esta relacionada a empregabilidade,
a qual é também condigdo social para a inclusdo social. A conjuntura torna confuso o
entendimento acerca da inclusao, e o respeito as diferengas individuais € excluido dessa
proposic¢ao.

O processo de inclusdo, em vista disso, envolve a reestruturacao das culturas,
das politicas e das praticas de nossas escolas que, como sistemas abertos, precisam
repensar suas agoes, até entdo predominantemente excludentes. Diante de argumentos do
“politicamente correto”, de uma “educacgao para todos”, do “respeito as diferencas”, de um
“sistema educacional de qualidade”, de “equidade social”, o Estado precisava abrir as portas
da escola para receber os excluidos; assim, desenvolveu agées com esse objetivo, mas
manteve, no entanto, as mesmas e precarias condi¢cboes oferecidas aos que supostamente
ja estavam incluidos.

No Brasil, ampliou-se significativamente, a partir das ultimas décadas do século
XX, a educacgao de orientagao inclusiva para os Estudantes Publico-Alvo da Educagéao
Especial (EPAEE) que estudam em classes comuns de escolas regulares. No entanto, é
primordial que as necessidades de uma educacéao para todos, prevista em documentos de
ambito nacional e internacional, tenham uma maior repercussao nas politicas educacionais
atuais, a fim de atuarem na eliminacao dos entraves que impedem o acesso e a permanéncia
a escolarizacgao.

Diante do quadro de instabilidade politica do pais, e das mudangas que ocorrem de
governo a governo, cada instituicdo precisa encontrar as possiveis saidas para a promogao
das adequacgbes necessarias ao atendimento mais amplo e mais abrangente a todos que a
ela recorrem como estudantes. Entre essas solugdes possiveis, esta a adequagao de sua
infraestrutura fisica, a formacao de seus professores e, também, a oferta de cursos que
promovam, de fato, a inclusdo, a permanéncia e o éxito dos discentes com deficiéncia.

Nao ha duvidas de que o Brasil ampliou consideravelmente, durante duas
décadas, a educacgao de orientacdo inclusiva, levando os EPAEE a estudarem em classes
comuns de escolas regulares. As necessidades de uma educacgao para todos, porém, nao
tém apresentado uma progressao significativa nesse sentido apds a ascensao de forcas
politicas de extrema direita no pais.

Dados do Censo da Educagao Basica do Inep (2019) indicam que apenas 73,9%
das escolas da rede federal possuem algum recurso de acessibilidade para pessoas com
deficiéncia no Brasil (dependéncias adaptadas, salas acessiveis, sinalizagao sonora, tatil
ou visuais), mas esse nao € o mesmo que se verifica nas escolas estaduais ou municipais,
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que apresentam, respectivamente, percentuais de acessibilidade de 45,7% e 46,7%, o que
indica um longo caminho ainda a seguir no processo de inclusdo. (BRASIL, 2019).

Para além da estruturafisica, esse € um dado que precisa fazer parte da formacao
e ser alvo de pesquisa, a qual se constitui um fundamento educativo para docentes, futuros
docentes ou docentes em formagao. Dessa forma, articular a melhoria da qualidade do
ensino com a investigagao das necessidades e conhecimento de propostas de adaptagao
didatico-pedagodgica para atendimento das pessoas com deficiéncia € algo primordial.

Uma das abordagens de adaptacao educacional consiste em compreender que
0 processo de construgcao de conhecimento do discente € impactado pelo seu estilo de
aprendizagem individual. As teorias dos estilos de aprendizagem, uma vez associadas
as tecnologias, podem auxiliar bastante no sentido de proporcionar formas diferentes
de aprender um conteudo, pois os estilos de aprendizagem levam em consideragcdo as
caracteristicas individuais do estudante, analisando suas habilidades e competéncias e
buscando a melhorforma para ele aprender, aque mais lhe é adequada.As TDIC (Tecnologias
Digitais da Informacédo e Comunicacao) funcionam, entao, como o aporte tecnoldgico para
que esse atendimento mais particular seja alcangado, associando o conhecimento técnico
e cientifico em aplicagdo, com o uso de ferramentas, processos € materiais que auxiliem o
aprendizado.

A EaD, que atua fundamentalmente por meio das tecnologias digitais, também
pode permitir um processo ndo so de inclusdo, mas de permanéncia e éxito desses
estudantes, caso atue com ambientes adaptados, materiais adequados e formagéao para os
profissionais envolvidos no processo de ensino e aprendizagem.

[...] a teoria de estilos de aprendizagem € mais condizente e pode ser mais bem
explorada em cursos com abordagens construcionistas, cujas praticas pedagdgicas
sejam centradas na aprendizagem do aluno e que destacam aspectos didaticos
e pedagodgicos no uso das ferramentas tecnoldégicas e nos ambientes virtuais.
(BIANCHI et.al., 2010, p. 3).

Portanto, a combinagdo entre estilos de aprendizagem e interagao,
compartilhamento de conhecimento e atendimento individualizado, pode proporcionar um
ambiente estimulante para o aprendizado e melhorar significativamente o desempenho do
estudante. Para isso, faz-se necessaria toda uma conjuntura que auxilie o docente e toda
a comunidade escolar a unirem abordagens construtivistas as tecnologias educacionais.

Logo, as teorias indicam os procedimentos ideais para um trabalho apropriado
com os estudantes com deficiéncia; no entanto, como isso ocorre em cada instituicédo, e
como sao as condigbes desse trabalho? O olhar deste artigo se debruga sobre o Campus
Natal Zona Leste do IFRN e o seu NAPNE.
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3 O CAMPUS ZONA LESTE E O NAPNE

A histéria dos institutos federais no Brasil ndo é recente, embora n&o tenha
sido sempre sob essa denominagéo e sob a mesma institucionalidade que eles tenham
existido. Na verdade, é preciso remontar as origens do ensino técnico federal no pais,
quando foram criadas, em 1909, as primeiras 19 Escolas de Aprendizes e Artifices, as
qguais eram destinadas ao ensino profissional e voltadas prioritariamente a educacgao das
classes mais pobres.

Acriacao desses institutos mantém o foco darede federal de educagao direcionada
para a educacao profissional, contudo ela mudou de perspectiva desde a criacdo dessa
instituicao. Eles se propdem a ofertar uma educagao que forme para a sociedade, com focos
tecnolégicos especificos, mas com a preocupag¢ao maior de prover uma formacéo integral,
verticalizada para o aluno, permitindo-lhe partir, na mesma instituicado, de uma formacao
basica mais geral, no ensino médio integrado, para uma formacgao mais especializada em
nivel de graduacgao e pods-graduacgao (/ato e stricto sensu). Dessa forma, a criagcdo dos
institutos federais opta por um modelo no qual a formagéao para o trabalho inclua, ainda, a
formacgao para o pensar e para a reflexao critica sobre o mundo.

Atualmente, o IFRN conta com 21 campi em funcionamento, entre eles, o Campus
Zona Leste, cuja primeira denominagao era Campus Educacéao a Distancia. Esse Instituto
continua ampliando e diversificando sua matricula em todos os niveis € modalidades em
seus campi e tem recebido continuamente estudantes com deficiéncia motora, visual, entre
outras.

Para os fins deste trabalho, importa mencionar que o Campus ZL oferece cursos
de licenciatura por oferta propria e por meio de fomento (caso da Universidade Aberta do
Brasil - UAB), graduacao tecnoldgica, diversas especializacdes para formagao continuada
de professores e gestores da educagao, além de cursos técnicos subsequentes e cursos
FIC, em diferentes polos no estado.

A EaD pode ser uma maneira de atuar nao s6 em locais territorialmente distantes,
mas de oferecer acesso a uma educacao publica de qualidade, desde a educagao basica
até a educagao superior e a pos-graduacao, a pessoas que, dificimente, teriam essa
possibilidade de formagao devido a diversas razdes, seja por dificuldade de conciliar
trabalho e estudo, seja por estar distante dos principais centros urbanos.

Os institutos federais colaboram nessa ampliacdo de perspectivas educacionais
a medida que se distribuem ao longo de todo o territério nacional, com a presenga de
campus nos principais polos urbanos de cada estado brasileiro, podendo ofertar cursos
presenciais e agregar ofertas de cursos a distancia, de modo a ampliar sua perspectiva de
atuacao nesses locais.
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AEducacaoaDistancianao étambémumanovidade tdo grande no Brasil; existiram
diversas experiéncias e programas de EaD ao longo de sua histéria, especificamente, ao
longo do século XX. Entretanto, nunca houve um esforgo tao intensivo e sistematico do
governo federal no que tange ao estimulo e a oferta de EaD como o Programa Universidade
Aberta do Brasil (UAB), langado em 20 de dezembro de 2005, acompanhado logo depois
pelo Programa de Ensino Técnico a distancia (e-Tec), que se constituiu Rede e-Tec, para a
oferta de ensino técnico profissional. Infelizmente, tudo o que foi conquistado em termos de
esforgo de construgao de uma EaD publica, gratuita e de qualidade tem sido desmontado
nos ultimos anos. Sendo assim, essa modalidade € mais uma vitima das mudancas
governamentais, mas também vem resistindo e dando continuidade as suas atividades nas
mais diversas instituicdes publicas. Evidentemente, a realidade ¢é diferente nas instituicoes
de carater particular, cujas matriculas tém aumentado de forma exponencial nos cursos de
graduacao a distancia. A realidade que este artigo analisa, no entanto, é a de um campus
da rede federal de educacgao profissional e tecnoldgica voltado para a oferta de cursos a
distancia.

4 OS NAPNE E A FUNGAO SOCIAL DO IFRN

A luta pela ampliagdo do acesso e a busca pela universalizagdo da educagao
basica no Brasil devem estar intrinsecamente ligadas tanto a um processo de ampliagao
de direitos/garantias individuais que caracterizam o desenvolvimento humano quanto aos
arranjos sociopoliticos e ao crescimento econdmico caracteristicos da sociedade moderna.
Nesse sentido, a elevagao do padrao de escolaridade da populagao brasileira apresenta-
se como uma estratégia para assegurar o aumento da qualidade de vida da populacéo e a
redugcao da exclusao social e cultural, além do desenvolvimento de competéncia nacional
em ciéncia e tecnologia, condigdo essencial para o desenvolvimento ndo subordinado.

Pode-se afirmar que, nos quinze anos iniciais do século XXI, o Brasil fez esforgos
consideraveis para o aumento do nivel de escolaridade de sua populagao. A partir dos anos
1990, o pais vivenciou uma acentuada evolugao no numero de matriculas na educagao
basica e no numero de estudantes concluintes do nivel médio, sendo isso um fendbmeno
resultante da exigéncia do ensino médio como parte integrante, embora n&o obrigatoéria, da
educacao basica no Brasil a partirda Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional, LDBEN
n°® 9.394/1996. O numero de matriculas no ensino médio aumentou significativamente em
termos absolutos e percentuais relativos ao total da populagao brasileira, incluindo todas
as faixas etarias. Infelizmente, esse crescimento ndo veio acompanhado necessariamente
da qualidade do ensino almejada nem da terminalidade dessa etapa educacional, hoje
legalmente obrigatodria e requisito para ingresso no ensino superior.
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Quando se fala em avangos tecnoldgicos, os desafios impostos requisitam
das instituigdes uma mudancga em seus projetos educativos, visando formar pessoas que
compreendam e participem mais intensamente dos espacos de trabalho existentes. O
atendimento a essas mudancgas tem provocado reformulagdes no setor educacional e na
legislacao, no sentido de estabelecer politicas, programas € leis que orientem a organizagao
e o funcionamento das instituigdes de educacgado, em todos os niveis e modalidades de
ensino.

O Programa Educacgao, Tecnologia e Profissionalizacdo para Pessoas com
Necessidades Especiais (TEC NEP) foi criado por um grupo de trabalho das secretarias-
fim do Ministério da Educacdo, a Secretaria de Educacao Profissional (SETEC) e a
Secretaria de Educacado Especial (SEESP), posteriormente Secretaria de Educacéao
Continuada, Alfabetizacdo, Diversidade e Inclusdo (SECADI)* que apresentou uma
proposta de acao integrada, na qual foram estabelecidos principios gerais, pressupostos
e estratégias para uma educacao profissional e tecnoldgica inclusiva. O programa visava
a criagao de nucleos de atendimento a pessoas com necessidades especificas em todos
os estados da federacao.

Para Vieira (2005, p. 11), que fez a conferéncia magna publicada nos Anais
do Seminario Nacional de Educacéao, Tecnologia e Profissionalizacdo para Pessoas com
Necessidades Educacionais Especiais, evento promovido, em 2005, pelo Ministério da
Educacao e Cultura:

O Programa TEC NEP tem o objetivo de modificar o contexto das instituicdes da
rede federal, disseminando conceitos, divulgando experiéncias, sensibilizando as
comunidades escolares, para a questao das necessidades especiais. Para que aos
poucos possamos ir eliminando medos, preconceitos e apagando um pouco esse
panorama de exclusdao que temos [...]. Outro objetivo do TEC NEP é modificar a
atuacdo docente divulgando metodologias, provendo materiais de apoio, gerando
estratégias de capacitagéo [...]. O terceiro objetivo € modificar a gestao, fortalecendo
a articulagéo dos diferentes atores da educacgao profissional.

Na construgao desses objetivos, a criagdo dos NAPNEs € um importante caminho.
Esses Nucleos tém como objetivo definir diretrizes que promovam a inclusdo de Pessoas
com Necessidades Educacionais Especificas (PNEEs), buscando o respeito as diferengas
e a igualdade de oportunidades.

Para o devido acompanhamento especifico a educacdo inclusiva, o IFRN
implantou o NAPNE por meio da Portaria n°® 1533, de 21 de maio de 2012, por intermédio
do Programa TEC NEP, cujos objetivos séo:

4 Ambas as secretarias foram extintas devido as mudangas governamentais dos ultimos anos, o que
representou uma perda significativa para o avango das questdes ligadas a incluséo nas instituigbes publicas.
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Promover a cultura da educagdo para a convivéncia e aceitagdo da diversidade;
Adaptar materiais didaticos para alunos com necessidades educacionais especificas
inclusos nos cursos regulares ou nos cursos de capacitagao promovidos pelo IFRN:
transcrever, escanear, construir material em relevo, descrever imagens, auxiliar
os servidores na construgdo do material para as aulas, bem como divulgar para a
comunidade interna e externa algumas atitudes pertinentes perante os PNEEs;
Subsidiar servidores no que se refere a assuntos relacionados a inclusdo de PNEEs;
Promover acessibilidade fisica e virtual dos campi; Promover cursos de capacitacédo
no IFRN. (BRASIL, 2012).

Assim, o NAPNE tem multiplas fung¢des, ndo s6 no atendimento aos estudantes,
mas na orientagao aos professores, na oferta de capacitagdes que desenvolvam a atuagao
da comunidade interna ao apoio e atendimento aos estudantes com deficiéncia e na
orientacao que se refere a adaptacado de materiais didaticos para as diversas necessidades
dos estudantes. Dessarte precisa agir no sentido de ampliar a possibilidade de inclusao
dos estudantes com deficiéncia, estabelecendo uma cultura de respeito a diversidade e
participando do éxito dos estudantes no seu processo de formagao. Cabe refletir se, nesse
aspecto, é possivel a atuagdo do NAPNE também mediante uma modalidade implementada
de forma ainda recente (de pouco mais de dez anos) nos institutos federais.

5 0S ESTUDANTES COM DEFICIENCIA NOS CURSOS DO CAMPUS ZONA LESTE DO
IFRN E AS AGOES DESENVOLVIDAS PELO NAPNE

Desde sua criacdo, os NAPNE tém sido envolvidos em diversas acodes de
incluséo, visando a permanéncia dos estudantes com deficiéncia na instituicdo. O NAPNE
do Campus ZL foi criado com os primeiros nucleos dos demais campi do IFRN, e suas
primeiras agdes se concentraram na compra de materiais que permitissem a adaptagao de
materiais didaticos as pessoas com deficiéncia, como, por exemplo, impressoras Braille, e
no dialogo com outras instituicdes para que os profissionais do campus compreendessem
e planejassem as ag¢des necessarias para a verdadeira implementacéo de agdes de apoio
aos estudantes com deficiéncia que estudam no campus.

Ao longo dos anos, o NAPNE tem recebido profissionais multidisciplinares,
servidores efetivos, bolsistas, estagiarios e profissionais terceirizados que colaboram no
sentido da efetivacao dainclusao dos estudantes com deficiéncia. Além disso, tem construido
o dialogo com a comunidade interna e externa ao IFRN para a troca e compartilhamento de
experiéncias. Vale lembrar que as agdes do NAPNE articulam ensino, pesquisa e extensao.

No que tange a pesquisa, em 2018, o projeto “Desenvolvimento da acessibilidade
didatico-pedagogica na EaD do IFRN: diagnostico e produgao de tdpicos de orientagao
para ambientes virtuais de aprendizagem e materiais didaticos” objetivava investigar as
necessidades dos estudantes com deficiéncia visual do Campus EaD para a produgao

L ————
Tl@S&EGID TICs & EaD em Foco. S&o Luis, v. 7, n. 2, jul./dez. (2021) 132
L_________________em;focdl




de um documento orientador de adequacgdes e/ou adaptacdes didatico-pedagdgicas
para a acessibilidade de materiais e recursos da EaD do IFRN. Esse projeto contou com
a colaboracdo de duas estudantes com deficiéncia visual, uma delas como bolsista de
iniciacao cientifica e a outra como voluntaria. Ambas atuaram na testagem da plataforma
Moodle, utilizada nos cursos EaD da instituicdo, o que culminou na publicagdo do artigo
“‘Adaptacao Pedagogica em curso da Modalidade a Distancia: garantindo a permanéncia
de estudantes com deficiéncia visual™, com coautoria da referida estudante. No admbito
do mesmo projeto, ainda com a colaboragcao da bolsista, foi desenvolvida a analise do
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA/Moodle) utilizado pelo Campus ZL e publicado
o artigo “Analise e diagndstico da acessibilidade no Moodle para deficientes visuais”,
publicado na revista Holos em 2020¢.

Entre as acdes desenvolvidas no ambito da extensdo, em dialogo com a
comunidade, o NAPNE promoveu, em 2019, o | Encontro de Educacao Inclusiva (ENEDI),
no qual refletiu sobre a inclusdo de alunos com deficiéncia. O evento foi organizado pelos
NAPNEs do Campus Natal Zona Leste e do Campus Natal Central. A programagao contou
com uma palestra de abertura, mesa redonda com pessoas com deficiéncia e oficinas sobre
os temas “Libras Basico”, “Audiodescrigao”, “Libras Tatil” e “Materiais Acessiveis”.

Em 2020, o NAPNE promoveu, também, o | Coléquio de Educacgao Inclusiva-
CEI/IFRN - Setembro Multicor: Politicas e praticas na perspectiva da educacao inclusiva.
Esse evento trouxe palestrantes, especialistas e oficinas sobre a tematica da inclusao
de alunos com deficiéncia, construindo saberes sobre as praticas inclusivas e dando
espaco aos estudantes com deficiéncia do Instituto, ndo apenas pensando na quebra
de barreiras relativas a comunicagao e informagao, mas também na reconstrucdo de
mudancas atitudinais.

O NAPNE organizou algumas acobes internas, voltadas para os estudantes e
para os professores, entre as quais, destaca-se a sua pagina no portal do Campus ZL,
em que sao disponibilizados e-mail, numero de contato e a indicagédo da sala de apoio
presencial aos estudantes.

Em 2019, algumas estratégias metodolégicas foram aplicadas com os alunos
com deficiéncia visual objetivando minimizar as dificuldades do processo de ensino-
aprendizagem. Como exemplo, as oficinas de mapa conceitual tatil, com o intuito de que
eles aprendessem na pratica a construir um mapa conceitual. Outro exemplo foi a oficina

5 NASCIMENTO, Luciana Maria da Silva; CAVALCANTE, llane Ferreira; MOTTA, Thalita Cunha; LEMOS, Eli-
zama das Chagas. Adaptacéo Pedagdgica em curso da modalidade a distancia: garantindo a permanéncia de
estudantes com deficiéncia visual. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE ENSINO SUPERIOR A DISTANCIA,
15, Natal, Anais [...], Natal: Universidade Federal do Rio Grande do Norte, 2018.

¢ LEMOS, Elizama das Chagas; CAVALCANTE, llane Ferreira; ALMEDA, Rosemary Pessoa Borges de. Anali-
se e diagnostico da acessibilidade no Moodle para deficientes visuais. Revista HOLOS, Rio Grande do Norte,
v. 4, p. 1-23, jul., 2020. Disponivel em: http://www2.ifrn.edu.br/ojs/index.php/

HOLOS/article/view/9219. Acesso em: 29 jul. 2021.
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de Libras tatil, na qual a equipe do NAPNE, em parceria com os professores, planejou e
executou uma oficina de Libras Tatil. Durante a pandemia da Covid-19, as acdes presenciais
foram suspensas, mas se manteve a disponibilidade de acesso remoto nesse suporte.

Ao longo do ano de 2020, novos desafios se interpdem no contato do NAPNE
com os estudantes. Nesse sentido, a equipe promoveu ag¢des de formacgao para professores/
tutores e gestores com a oferta de webpalestras, a saber: Transtorno do Déficit de Atencao
com Hiperatividade - TDAH e o Plano Educacional Individualizado do Aluno; A Deficiéncia
Intelectual e suas Especificidades na Construgédo do Plano Educacional Individualizado
(PEI); A Deficiéncia Visual e suas Especificidades na Constru¢ao do Plano Educacional
Individualizado (PEI); Plano Educacional Individualizado (PEI) - uma construgao colaborativa
dos agentes educacionais e estudantes com deficiéncia; e Transtorno do Espectro Autista e
o Plano Educacional Individualizado (PEI). Além das palestras, também ofertou cursos sobre
a tematica da inclusao de pessoas com Necessidades Educacionais Especiais (NEE), com
vistas a sensibilizar a comunidade do Campus, e fez apresentacdes sobre a importancia do
PEI e sua elaboracgao pelos docentes.

E importante considerar que, no atendimento aos estudantes com deficiéncia
e com necessidades especificas, 0o NAPNE do Campus Zona Leste nao trabalha sozinho,
conta com uma equipe multidisciplinar formada por uma Equipe Técnico-Pedagdgica
(ETEP), assistente social, especialistas em Libras que realizam entrevistas pedagogicas, de
modo a conhecer melhor o perfil do aluno ingressante e suas necessidades educacionais.
Essa entrevista é fundamental para prover o apoio e 0 acompanhamento adequado a cada
estudante em sua trajetoria de formagao no Campus.

Em uma construgdo colaborativa com a Coordenacdo de Tecnologias de
Informacao e Comunicagao (COTIC) e com os alunos com deficiéncia, o Campus vem
ajustando e desenvolvendo melhorias no acesso a plataforma Moodle, possibilitando,
assim, maior qualidade no processo educativo dessas pessoas. Atualmente, tanto o portal
virtual do Campus quanto a plataforma virtual de aprendizagem dispéem de recursos de
Tecnologia Assistiva (TA) com comandos de leitura de tela, ajuste de contraste, ampliacao
das letras, VLibras e outras ferramentas que viabilizam a acessibilidade nas salas virtuais.

Entre as acdes desenvolvidas pelo NAPNE do Campus Zona Leste destacam-
se: 0 acolhimento do estudante por meio de entrevista pedagdgica, reunides sistematicas
com os professores que atuardo na mediacdo com o aluno e o desenvolvimento do PEI
(Plano Educacional Individualizado) por disciplina.

Conforme ja mencionado, as entrevistas pedagdgicas realizadas com a mediacao
de membros do Nucleo tém por objetivo principal conhecer melhor o aluno a fim de serem
percebecidas as melhores estratégias para a mediagcao durante o curso. Ela é semiestruturada
e utiliza o instrumento de avaliacédo e diagndstico elaborado pelos membros do NAPNE do
Campus Zona Leste. Apés esse momento prévio, os professores do semestre que atuarao
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com os alunos participam de uma reunido com membros do Nucleo a fim de serem orientados
sobre as especificidades dos estudantes, bem como sobre as necessidades de adaptacao e
acompanhamento que serao implantados no planejamento das disciplinas.

Para tal, € elaborado o PEI por disciplina ministrada, e este sera preenchido
com informacgdes detalhadas pelo NAPNE e pelo professor. No plano, sdo especificadas
informagdes acerca do histérico pessoal e escolar do estudante, suas necessidades
educacionais especificas, conteudos programaticos das disciplinas, adaptagdes curriculares,
metodologias, recursos didaticos, avaliagdes e demais descri¢gdes que detalham os avangos
do estudante no decorrer da oferta da disciplina e preenchimento do plano.

Todo esse trabalho é realizado para o estudante; mas quem ele é? De acordo
com o relatério do Sistema Unico de Administracdo Publica (SUAP), atualmente, o Campus
Natal Zona Leste conta com 2.966 alunos com matricula ativa’. Desse montante, 69 alunos
declararam que possuem algum tipo de deficiéncia, transtorno ou superdotacdo, o que
representa 2,32% do total de estudantes matriculados. No que se refere ao género, 29 séo
do sexo feminino e 40 do masculino.

Além disso, 49 alunos sao oriundos de escolas publicas (71%l) e 20 de escolas
privadas (29%). O Grafico 1 ilustra esses dados das Pessoas com Deficiéncia (PcDs) com
matricula ativa no campus.

Gréfico 1 - Quantidade de alunos da escola publica e privada

m Escola piblica = Escola privada

Fonte: Adaptado de SUAP (2021).

Dos diferentes tipos declarados de deficiéncia, estdo: a cegueira, baixa viséo,
deficiéncia auditiva, deficiéncia fisica, deficiéncia intelectual, surdez e surdocegueira. O
Grafico 2 mostra a quantidade de alunos e o tipo de deficiéncia declarada.

" Dados extraidos do SUAP. URL.: https://suap.ifrn.edu.br/. Acesso em: 1 jun. 2021.
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Gréfico 2 - Quantidade de alunos e o tipo de deficiéncia declarada

Surdacegusira i
Surder
Deficiéncia Intelectual

Deficidéncia Fisica

.
|
|
Deficigncia Auditiva |GGG
Cegueira [N
Baixa Visio I

Mo especificade i

1] 5 10 15 20 25 30

Fonte: Adaptado de SUAP (2021).

Os alunos estdo matriculados em cursos de diferentes niveis: especializacao,
licenciatura, tecnélogo, técnico de nivel médio e FIC. Contudo, a maior quantidade de alunos
matriculados que declararam deficiéncia € do curso de especializagéo, representando 66,66%
do total. ATabela 1 mostra a quantidade de alunos por nivel de curso em que estao matriculados.

Tabela 1 - Quantidade de alunos por tipo de curso.

Nivel Quantidade de alunos
Especializacao /ato sensu 46

Licenciatura 3

Tecnodlogo 8

Técnico de nivel médio 6

FIC 6

Fonte: Adaptado de SUAP (2021).

Essas a¢des do Campus Zona Leste vém sendo desenvolvidas significativamente
a partir dos ultimos quatro anos (2017-2021), quando do inicio da oferta de cotas para as
pessoas com deficiéncias no campus.

Ainda no ano de 2020, dentro do contexto das necessidades impostas pela
pandemia da Covid-19, o NAPNE realizou um estudo técnico preliminar, para registrar
as demandas de acessibilidade apresentadas. Os resultados desse estudo permitiram o
investimento em metodologias aplicadas aos estudantes. Decidiu-se, portanto, organizar
uma parceria com a psicopedagoga de outro campus, para que, juntos, os profissionais
organizassem as rotinas dos alunos e os acompanhassem de perto, embora virtualmente,
no que concerne as dificuldades de aprendizagem.
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Além do setor pedagdgico, o Nucleo conta com o suporte de varios setores da
instituicdo na elaboracgao de suas agoes sistémicas, quais sejam, os setores administrativos,
de transporte, grafico, de comunicagao social, de servigos de tecnologia da informacao,
entre outros.

Para o desenvolvimento dos estudos, os alunos de um curso EaD com cegueira,
baixa visao ou visao subnormal, deficiéncia multipla, autismo e outros transtornos podem
contar com os seguintes servigos:

e Leitores de tela, como o NVDA (NonVisual Desktop Access);

e Videoaulas com audiodescrigdo, tradugcédo em Libras (Lingua Brasileira de
Sinais) e legendagem;

e Impressora de textos em Bralille;

e Apoio constante de tutores ledores/ transcritores;

e Apoio da equipe pedagogica do NAPNE;

e Tradutor intérprete de Libras;

e Material impresso em fonte tamanho 18.

Apesar de todas as agdes e de toda a articulagdo que o NAPNE vem construindo
ao longo de sua existéncia no Campus ZL, ainda ha muito a se desenvolver em termos de
pesquisa, extensao e ensino. Nessa perspectiva, conhecer a realidade dos estudantes com
deficiéncia que entram na instituicdo € um primeiro e grande passo; ademais, acompanhar
e prover condigdes para a permanéncia e éxito dos mesmos sdo, nesse processo, outras
questdes necessarias que exigem a participagao nao sé dos profissionais do NAPNE, mas
de todos aqueles que compdem o Campus.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Este artigo refletiu sobre a presengca dos NAPNEs nos institutos federais, com
foco no IFRN/ Campus Zona Leste, no qual sao ofertados cursos na modalidade a distancia.
Nesse contexto, a partir de documentos oficiais que destacam a criagao desse Nucleo, bem
como dos documentos que regem sua fungao no IFRN, analisa-se a atuacdo do NAPNE
do Campus Zona Leste e destaca-se o numero crescente de matriculas de estudantes com
deficiéncia, indicando algumas das agdes desenvolvidas por ele para possibilitar o apoio
desses alunos.

Os resultados indicaram que a permanéncia e o éxito, configurando-se como
as conclusdes do curso pelos estudantes com deficiéncia exigem a participacdo de toda
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a comunidade, o que envolve ndo somente professores e estudantes, mas técnicos
administrativos, terceirizados e gestores. A constituicao da cultura da inclusao e do respeito
a diversidade ¢é algo ainda em processo, mas o IFRN tem mostrado que esta envolvido
nesse percurso. Observa-se, também, com base nas experiéncias apresentadas, que a
Educacao a Distancia pode ser mais um instrumento de inclusao as pessoas com deficiéncia
na educagao, de um modo geral, e, especificamente, na educacao profissional. Essa
modalidade apresenta informacdes referentes ao aumento de matriculas e pode oferecer
suportes tecnoldgicos, ainda que de forma remota.
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