NOVAS PERSPECTIVAS DA PARTICIPAGCAO E DA CIDADANIA NO CONTEXTO DAS
PLATAFORMAS DIGITAIS

Massimo Di Felice’
APRESENTACAO

Esta edigdo da TICs & EaD em Foco traz uma entrevista com o professor Massimo Di Felice.
Formado pela Universidade de Roma La Sapienza, com doutorado pela Universidade de
Sao Paulo e pds-doutorado na Sorbonne, em Paris, ele tem sido uma figura importante
no debate sobre as novas perspectivas da participagdo e da cidadania no contexto das
plataformas digitais. Nesta entrevista, o professor se dispés a responder a algumas de
nossas perguntas sobre conceitos importantes que contribuirdo para pensarmos um mundo
cada vez mais interconectado, o que nos faz vislumbrar algumas de suas ideias sobre
como e em quais termos as novas demandas impostas pelos sujeitos em contato com
as tecnologias digitais impactam as relagdes sociais, bem como os desafios dos novos
significados da participacao por meio da conectividade no ambito das ciéncias humanas e
sociais. Confira a conversa a seguir.

1. Em sua obra “Cidadania Digital”, a crise da ideia ocidental de democracia e a
participacao nas redes digitais sao abordadas. O senhor poderia, entdao, explicar o
conceito de cidadania digital?

O conceito de cidadania digital tem diferentes significados e tem assumido,
nas ultimas décadas, contribuicdes diferentes. Uma primeira contribuicao que coincide
obviamente com o advento da disseminagédo da internet em ambito global é relativa
aos novos tipos de interagbes e de arranjos que as tecnologias digitais comegaram
a implementar na relagdo entre publico e privado, entre cidaddao e governo em
particular. Portanto, uma primeira linha vai a diregdo de um desenvolvimento de um
direito especifico, para regulamentar a propria internet de um lado, e por outro também,
para copiar as novas dinamicas de interagao que a internet produz, por exemplo,
todo discurso sobre a privacidade dos dados. Assim, ha ali uma linha especifica da
comunicagao da cidadania digital que da a este conceito significado mais juridico, de
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regulamentacao, de criagdo de um direito especifico para os contextos digitais. Uma
segunda linha é a de contribuicdes que formam o amplo contexto da cidadania digital
relativa aos estudos das novas formas de governancga, isto €, de um lado, a criagao
de data-base e a possibilidade de digitalizar os dados dao a possibilidade de tornar
publicos todos os dados da administracdo publica dos governos e, portanto, de criar,
colocar em pratica o processo de transparéncia e melhorar, dessa maneira, a relacao
entre governo e publico. Do outro lado, ha, também, todas as tecnologias digitais que
podem possibilitar o incremento da participacdo dos cidadaos na atividade publica e,
desse modo, implementar a forma de incremento do protagonismo dos cidadaos, que
vao desde a possibilidade de criacdo de referendo para pedir opinido dos cidadaos
diante de questdes, ou as formas de controle via digital dos cidadaos sobre os seus
representantes ou, também, sobretudo, a forma de participagao de criacao de um debate
publico por meio do digital, de plataformas, de listas de grupos de discussdes que vao
poder ampliar o debate e permitir uma discussao continua sobre um assunto de interesse
publico que consiga fazer participar a populacéao inteira de determinadas comunidades
do interior do pais. No meu livro “Cidadania digital’, eu abordo outra interpretacdo que
€ consequéncia da evolugao da web e a evolugéo, sobretudo, das ultimas geracgdes de
direitos da internet e disseminagao de sensores, difusdo da disseminagao de plataforma
blockchain e o processo de identificacdo. Nesse contexto, a cidadania digital assume
o significado de um novo tipo de ecologia da interacao, no interior da qual os humanos
e nao humanos, pelo processo de identificacdo, passam a criar formas de interacdes e
a interagir em uma forma de construgdo de um contexto, de uma ecologia que ja néo é
determinada, mas que passa a determinar pelas multiplas interagdes entre humanos e
néo humanos, isto €, em outras palavras, cidadania digital € o aumento de um novo tipo
de cidadania dos humanos, pelos sensores, pela datificacao, pela plataformizagao das
relagdes que passa a interagir e, consequentemente, a mudar em dialogo com o clima,
em dialogo com os virus, em dialogo com todas as diversas entidades que compdem
a complexidade da biosfera. Essa interacdo somente é possivel pelo processo de
datificagao, que se da, portanto, somente pelas arquiteturas digitais, que, nesse sentido,
modificam a propria ideia de sociedade tal como elaborada pelo pensamento ocidental,
gue reduz as interacdes apenas dos humanos e modifica também o préprio conceito
de politica, que deixa de ser apenas o resultado das interagcbes dos humanos e passa
a ser o resultado de interagdes hiper complexas entre entidades de diversos tipos que
vao desde a dimenséao geoldgica, a dimensao atmosférica, a dimensao da circulagao do
oxigénio, da disseminacgao dos virus e da disseminagao das ideias.
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2. Na sua opiniao, como o conceito de cidadania digital impacta o debate de sociedade
nas ciéncias humanas e sociais?

Essa ideia de cidadania digital implementa, obviamente, uma transformacao
radical, também, nos estudos no ambito das ciéncias humanas, assim como a pandemia e
as mudangas climaticas também estdo implementando, isto €, hoje, a dimensdo humana
nao é algo considerado somente em importantes estudos sobre a essa tematica; néo é
algo que pode ser delimitado mais aos sujeitos humanos, aos estudos das interagdées do
significado da linguagem da producdo humana. Ela, no contexto de mudancgas climaticas,
no contexto pandémico e num contexto de identificacédo, deve ser ampliada a uma dimensao
de redes hiper complexas, e, por isso, o clima tem a ver com o humano, os dados. Os data
tém a ver com o humano e passa a modificar os humanos, o nivel geoldgico e os virus.
Tudo que existe no interior da biosfera é algo que nao € apenas externo, e, assim, nao deve
ser entendido numa légica de representagdo do humano sobre o mundo, mas a prépria
dimensao do humano hoje é de uma dimenséao biosfera. E, desse modo, a cidadania digital,
as mudangas, o protagonismo dos hao humanos, as mudangas contemporaneas questionam
o significado do humano assim como é entendido na tradicdo ocidental, na judaico-crista,
na grega e na tradicdo que chega a ter a modernidade no ocidente que o pensa como um
sujeito, um sujeito pensante, um sujeito ator, unico ator e num mundo coisificado, em uma
realidade reduzida a objetos, matérias-primas, reduzida ao animal e vegetal, ou seja, as
realidades inferiores. As mudancgas climaticas, a pandemia e o processo de digitalizagao
que conecta tudo o que existe hoje estdo ressignificando e obriga-nos a ressignificar a
prépria ideia do humano. Consequentemente, as ciéncias humanas devem ser repensadas
numa dimensao nao apenas de humanas.

3. Como a comunicagdao digital e as redes alteraram as configuragcées de poder e
hierarquia, as nogées de publico e privado, e de produgao e de consumo? De modo
geral, como isso pode se apresentar de modo positivo e negativo?

Todos o0s processos e, por conseguinte, todas as alteragbes comportam
transformagdes complexas, que, em parte, sdo continuagdes de processos anteriores. De
um lado, sao inovadoras e, por outro, comportam transformagdes positivas e negativas.
Ou seja, como tudo que é da dimensado da complexidade, os processos sao sempre
contraditérios e nao lineares. Logo, o proprio processo de transformacdo em que, nesse
momento, as tecnologias digitais e a propria cidadania digital nos colocam, significa um
processo complexo, nao linear, que nao pode ser reduzido apenas a uma analise simplificada,
binaria, de positivo ou negativo. E um fenémeno em andamento, bem complexo, que precisa
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ser monitorado, e cada um deles tem alguns aspectos de inovagdo que, obviamente, ndo
estdo desvinculados das transformacdes de incremento da participacéo, do incremento
da possibilidade de acesso aos dados dos individuos, da implementacdo da forma de
transparéncia de autogoverno. Basta pensar nos blockchain. Por outro lado, ha, também,
processos contrarios, isto €, ha a implementagao da forma de controle, da forma de acesso
limitado a determinadas comunidades comparadas as outras, a forma de mapeamento de
controle generalizado etc. Entdo, como é proprio da abordagem cientifica, da abordagem da
complexidade, os fendmenos devem ser abordados em uma dimensao complexa que nao
esmague a sua interpretacao ao nivel de simplificacdo e a um julgamento ético definitivo,
positivo ou negativo, mas que contemple sempre a possibilidade de transformagdes que
nao podem ser imediatamente compreendidas e, sobretudo, analisadas com julgamento
definitivo.

4. O senhor poderia abordar um pouco sobre o Manifesto pela Cidadania Digital,
assinado pelo senhor e por outros pesquisadores importantes do tema?

O manifesto sobre a cidadania digital € o resultado de seminarios, publicacoées,
reunides e pesquisas que o Centro de Pesquisa? vem desenvolvendo ha tempos e em
diversos paises. Sendo assim, € o resultado do dialogo com pesquisadores e colegas
de outros paises sobre o significado das mudangas que as tecnologias digitais vém
implementando no ambito da participacdo, nos termos das interagdes e do proprio
significado do comum. Lembro que, tempos atras, o Centro de Pesquisa, desenvolvendo
uma pesquisade trés anos financiada pela FAPESP, criou umarede internacional e realizou
dois congressos internacionais: um primeiro em Sao Paulo e um segundo itinerante em
quatro paises (Portugal, Italia, Franca e Brasil). [Esses eventos] reuniram pesquisadores
de diversos paises e ativistas também digitais para debater os novos significados da
participacao através da conectividade. Entdo, o resultado de tudo isso gerou um ulterior
avanco na criagao de um manifesto onde nés implementamos a ideia de debater essa
mudanca de paradigma que o processo de digitalizagdo contemporaneo produz e a relagao
nao apenas de governar, mas também da ideia de ecologia, da nossa ideia de comum
e da nossa interagao, a interagdo dos humanos com as diversas entidades que povoam
a biosfera. Portanto, o manifesto € uma tentativa de abrir um debate internacional que
passe a contemplar essa mudancga de paradigma, nos seus diversos significados. Isso é
algo importante num debate completamente aberto, com as suas diversas declinagdes
em diversas perspectivas também de conhecimento.

2 Refere-se ao Centro de Pesquisa Atopos da Escola de Comunicacgdes e Artes da Universidade de Sdo Paulo
(ECA-USP), nota do transcritor.
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5. Esse texto é dividido em quatro partes, como forma de apresentar um campo de
pesquisa sobre o assunto. Desse modo, desde a sua assinatura, ja temos novidades
nesses estudos?

A evolucado do Manifesto € a criagao de uma rede internacional que, no Brasil,
€ composta por mais de 20 docentes e pesquisadores de 15 estados diferentes. Ha a
criacao de uma plataforma de formacéao a cidadania digital que hoje esta on-line e que tem
20 verbetes de conteudos e tematicas de aprofundamento sobre as questdes da cidadania
digital, desde a plataformizagao ou datificacéo, entre outros. Cada verbete tem um conjunto
de artigos, de palestras e biografias, porque esses extras exprimem um guia, uma introdugao
de conhecimento aquela determinada tematica e, também, evolui por meio da criagao de
um simpdésio, de um festival internacional que acontece a cada ano. O do ano passado
teve mais de 400 participantes e estava acontecendo em dezembro, onde, nesse debate,
as principais tematicas se apresentaram como exemplos concretos de implementagao de
cidadania digital.

6. Atualmente, vivemos em um novo tipo de arquitetura social, causada pelas
transformacgées tecnoldgicas, que ampliaram a presenca das redes digitais do nosso
tempo. Como nos compreendemos diante dessas novas formas de interagées?

Como astecnologiasdigitaisimplementam mudancas nanossaformade conhecer,
€ algo extremamente significativo as evidéncias da qualidade dessas transformacdes. Vou
dar dois exemplos rapidos, concretos: pensemos, por exemplo, nas vacinas que foram
encontradas rapidamente num periodo de apenas 15 meses com relagdo a Covid-19. Essas
vacinas foram encontradas pela habilidade dos pesquisadores, pela rapidez dos calculos
e pela criacdo de cenarios proporcionados pelos computadores, pelo processamento de
dados, pelos algoritmos e, consequentemente, nds hoje temos salvado bilhdes de vidas no
mundo rapidamente, pela rapidez com que as tecnologias digitais permitiram o encontro de
uma vacina eficaz contra a Covid-19. Outro exemplo ainda mais profundo, digamos assim,
da implementacdo de uma transformacdo da area de conhecimento pelas tecnologias
digitais € o estudo de algumas partes, de alguns planetas, de algumas constela¢des longe
do nosso Sistema Solar, cuja observagdo seria impossivel com telescépio. E realizada por
meio da decodificacdo de ondas de radio que sao transmitidas, que € um processo complexo
computadorizado que consegue transformar essas ondas de radios em imagem, que sao
imagens de extrema e profunda qualidade e que nos permite, portanto, a visualizagao e o
estudo dessas partes longinquas do universo. Elas s&o alcangadas, dessa maneira, nao pela
observacado. Nao somos nos que estavamos observando a natureza, mas € a datificacao
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da natureza que nos permite enxergar essas partes do universo. Essas dimensdes de um
tipo de interac&o entre ndés e o mundo, entre nds e a natureza atraveés dos dados s&o uma
das grandes fronteiras da pesquisa da ciéncia do conhecimento contemporaneo. Nés, hoje,
nao olhamos mais a natureza, mas a reconstruimos, interpretando-a como datificada, s6
pelos dados. E o processo de datificagdo que produz, de uma maneira diferente daquela da
observagao, o que nés chamamos de realidade na natureza.

7. Nas suas pesquisas, o senhor analisa de que forma os aspectos do modelo ocidental
de sociedade, baseados na centralidade do humano, ndo sdo mais adequados a
compreensdo do mundo atual. Pensando no conceito de cidadania digital, quais
sdo as principais mudancas que estamos vivendo, considerando os modelos de
participagcao social, interagcdo e governanga? Estamos sabendo lidar com essas
transformagées?

Me parece que ha dois mundos: de um lado, o mundo da politica apenas humano,
como foi criada pela podlis grega e que chegou até a modernidade industrial, baseado,
ainda, em partidos politicos, lideres e representantes humanos, representante de ideias ou
de interesses apenas humanos. Do outro lado, a politica, a forma de governancga no terceiro
milénio, que nd&o € mais baseada em lideres, ou em ideologias, ou em interesses apenas
humanos ou econbémicos, mas € baseada na interagao hipercomplexa dos humanos com
as entidades ndao humanas, sejam essas vidas, ou as mudangas climaticas, ou a prépria
forma automatizada de inteligéncia. Consequentemente, nés estamos passando da ideia de
governanca politica apenas humana para uma ideia de governanga da hipercomplexidade,
que tem a ver com a pandemia e com mudancgas climaticas etc. Essa é a fronteira da
participagcdo da governancga do terceiro milénio, e ela sé sera possivel pela interagcdo com
dados, com algoritmos e com uma forma de comunicacgao entre a inteligéncia humana com
as inteligéncias do clima, a da geologia, a dos virus, a dos dados e a ndo humana.

8. Quais os pontos positivos e negativos dessas transformagées na forma de nos
compreendermos como modelo social, e como foi esse processo de transformagao
digital na educacao? Diante dessas transformagées, estamos sabendo aplica-las de
forma correta?

A pandemia, sem duvida, gerou uma nova luz em um processo que ja estava
em curso, de digitalizacdo da pratica de ensino e de construgcédo de processos formativos.
Ela também obrigou a todos a utilizar tecnologias digitais para poder continuar a atividade
em si. Isso, obviamente, e junto com discussdes atuais sobre o metaverso, gerou, a meu
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modo de ver, uma transformacao irreversivel. A volta as aulas nao tera o mesmo significado
de voltar as aulas como era antes, porque, inevitavelmente mesmo, a volta fisica as aulas
hoje nos obrigara, também, a coincidir com uma ampla utilizagdo de conteudos on-line. E,
portanto, os alunos ou as novas geragdes comegaram a entender que o processo formativo
nao se da apenas em sala de aula, ndo se da apenas pela leitura também de textos, nas
bibliotecas, mas se da também junto as aulas em plataforma, em contextos digitais. Esse
processo, também, obviamente, alterara, e, talvez, o proprio metaverso consistira nas
novas arquiteturas académicas e formativas que, nos proximos anos, nés teremos. Logo,
podemos pensar que ja estamos passando de uma forma de construcdo de processos
formativos em contextos presenciais para uma constru¢cao de processo formativo OnLIFE
ou em metaverso.

9. As formas de projecao profissional, de manifestar opiniao e engajar pessoas diante
de uma ideia perpassam hoje pela projecao digital. Com base nisso, na sua opiniao,
a questao da construgdao de grandes lideres politicos e ativistas esta totalmente
submetida a projec¢ao virtual atualmente?

Do ponto de vista da participagdo da governanga, essas mudangas sao
diferentes. Uma primeira é obviamente da vontade, da possibilidade de que as tecnologias
digitais oferecam aos cidadaos, em qualquer lugar do mundo, a participacao e, portanto, a
implementacao da forma de ativismo no mundo inteiro, desde movimento pelo meio ambiente,
movimento de varios tipos. A populagao, hoje, nao se contenta mais a escolher ou eleger um
candidato a cada quatro anos, mas, com as tecnologias digitais, continuamente, participa
do debate, exprime suas opinides, cria conflitos, entre outros. Provavelmente, a qualidade
desse debate e a qualidade desses conflitos variam segundo os contextos, segundo o nivel
cultural de cada pais e de cada contexto. Do outro lado também, ha uma crise profunda da
ideia de democracia, que usa da participagao do cidadao a eleger alguém a cada quatro
anos. Isso € a causa do problema; é a causa do fato de que, hoje, no mundo inteiro, a
populagdo, ao mesmo tempo em que participa ativamente criando um movimento de varios
tipos, se afasta a cada dia mais dos partidos politicos, das velhas formas de participacao.
Ha uma dicotomia clara entre o mundo passado, que € o mundo dos partidos politicos, que
€ 0 mundo das ideologias, 0 mundo da participagdo que a modernidade industrial europeia
difundiu no mundo; ha um novo tipo de participacédo, que € desorganizada, espontanea,
que € ligada a conceitos, argumentos, e nao a ideologia, que nao € liderada por partidos,
que nao cria representantes, que nao se contenta apenas em eleger alguém, mas quer
debater, discutir e participar. Ao lado dessa mudanga, nés temos mudangas com duas
grandes arquiteturas, as plataformas que foram implementadas em diversos contextos para
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criar debates continuados e para ter producéao de leis e para a criagao de novas formas de
experimentacado, uma forma de participagdao em diversos lugares do mundo. Vou dar como
exemplo o aleméao e o italiano (com a plataforma Rousseau), que sao as duas principais;
mas ha muitas outras que estdo implementando a forma de participagao sem partido. O
cidadao, pelas plataformas, pode interagir e criar formas de debate e de participacao ativa.
Outros grandes exemplos sao os blockchain. A maior delas, a bitcoin, uma moeda nao
emitida por um governo ou banco central, mas criada e validada pelos proprios membros
da vida. Sao formas de autonomia, de participacao direta que encontram nas tecnologias
digitais a arquitetura necessaria para implantar essa forma de autonomia e autogoverno.

10. O Brasil tera disputas eleitorais em 2022. Em uma breve anadlise, qual sera a
importancia da disputa de espacos e preferéncia do eleitor no cenario digital?

As disputas eleitorais ndo sdo mais a expressao de uma forma inteligente de governanca,
mas sao pressdes de um mundo velho, obsoleto, em extingdo, que € o mundo governado
apenas pelos humanos. E o mundo do conflito, que é o do poder dos humanos. O mundo
dos interesses exclusivamente dos humanos, que € o dos interesses de grupos, de facgdes
politicas, de lideres com propdsitos, que € 0 mundo que pensa apenas com o0 umbigo
dos humanos, isto €, o mundo que se define nas brigas de opinides, nos conflitos on-line,
no numero de likes, nas guerras pela disputa do poder dos humanos. Esse mundo € a
expressao da decadéncia da inteligéncia dos humanos e, ao mesmo tempo, expressa a
extingdo da poalis, daquele mundo pensado como objeto, como uma matéria-prima, a ser
utilizado ou governado pelas inteligéncias do sujeito humano, pelo “zoo” politico aristotélico
do animal politico. O mundo é mais complexo: se quisermos nos extinguir, devemos continuar
pela linha da politica, pela linha dos debates entre os conflitos apenas dos humanos. Se
quisermos evitar a extingdo como espécie, devemos nos conectar as outras inteligéncias e
repensar a nossa condigdo numa perspectiva de redes hipercomplexa.
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