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RESUMO

No ambiente educacional, as Tecnologias da Informagcédo e Comunicagdo (TIC) eram
utilizadas de forma optativa, contudo, diante das eventuais transformacdes ocorridas no
mundo, que foram provocadas pelo surgimento do Novo Coronavirus (Covid-19), esse
cenario mudou, impactando de maneira desafiadora a educacao. O presente trabalho aborda
a perspectiva dos professores de lingua portuguesa sobre o ensino por meio das aulas
remotas durante o periodo de distanciamento social. Para tal, elencamos como objetivos
descrever a metodologia aplicada no ensino remoto pelos professores de portugués, verificar
os rendimentos dos alunos a partir da percepgao desses docentes e analisar a desigualdade
social e a influéncia no ensino-aprendizagem dos alunos das redes privada e publica
municipais na cidade de Zé Doca, l6cus da pesquisa. Os pressupostos tedricos advém
das contribuigdes de Hodges et al. (2020); Barbosa, Viegas e Batista (2020), que definem
e versam sobre ensino na modalidade remota. Por motivos metodoldgicos, delimitamos
Nnosso corpus e selecionamos turmas do 9° ano para realizagéo do estudo. Categoriza-se
como uma pesquisa de natureza qualitativa de cunho exploratério e descritivo, realizada por
meio da aplicagao de questionario. Com base nos dados coletados, foi possivel constatar a
necessidade de mudancgas na metodologia aplicada nas aulas remotas, e possiveis planos
de intervencédo na realidade vivenciada e a relevancia do uso das tecnologias digitais como
ferramenta promissora de ensino durante o periodo de isolamento social.
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PORTUGUESE LANGUAGE TEACHERS AND REMOTE CLASSES: an analysis on
teaching during the social distancing period

ABSTRACT

In the educational environment, Information and Communication Technologies (ICTs)
were used optionally, however, in the face of possible changes in the world, caused by
the emergence of the new coronavirus (Covid-19), this scenario has changed, impacting
education in a challenging way. The present work addresses the perspective of Portuguese
language teachers on teaching through remote classes during the period of social distancing.
Therefore, the objectives of this article are to describe the methodology applied in remote
teaching by Portuguese teachers, to verify the performance of students from the perception of
these teachers, and to analyze social inequality and its influence on the teaching and learning
process of students from private and public municipal systems in the city of Zé Doca, locus of
the research. The theoretical framework is based on the contributions of Hodges et al. (2020);
Barbosa, Viegas and Batista (2020), who define and discuss teaching in the remote modality.
For methodological reasons, we delimited our corpus and selected 9th grade classes to carry
out the study. It is categorized as a qualitative research with an exploratory and descriptive
nature, carried out through the application of a questionnaire. Based on the data collected, it
was possible to verify the need for changes in the methodology applied in remote classes, and
possible intervention plans in the reality experienced and the relevance of the use of digital
technologies as a promising teaching tool during the period of social isolation.

Keywords: Information and communication technologies. Methodology. Remote classes.
Covid-19 pandemic.

LOS PROFESORES DE LENGUA PORTUGUESAY LAS CLASES A DISTANCIA: un
analisis sobre la ensefianza durante el periodo de distanciamiento social

RESUMEN

En el ambito educativo, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciéon (TIC) eran
utilizadas de forma opcional, sin embargo, ante los posibles cambios en el mundo, provocados
por la aparicién del Nuevo Coronavirus (Covid-19), este escenario ha cambiado, impactando
en la educacién. una manera desafiante. El presente trabajo aborda la perspectiva de los
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profesores de lengua portuguesa sobre la ensefianza a través de clases a distancia durante
el periodo de distanciamiento social. Con este fin, apuntamos como objetivos describir la
metodologia aplicada en la ensefianza a distancia por profesores de portugués, verificar
el desempefio de los alumnos a partir de la percepcion de estos profesores y analizar la
desigualdad social y la influencia en la ensefanza-aprendizaje de los alumnos de redes
municipales publicas y privadas en la ciudad de Zé Doca, locus de la investigacion. Los
supuestos tedricos provienen de los aportes de Hodges et al. (2020); Barbosa, Viegas y
Batista (2020) quienes definen una versién de la ensefianza en la modalidad a distancia.
Por razones metodolégicas, delimitamos nuestro corpus y seleccionamos clases de 9°
grado para la realizacion del estudio. Se categoriza como una pesquisa de naturaleza
cualitativa, de caracter exploratorio y descriptivo, realizada a través de la aplicacion de
cuestionario. A partir de los datos recogidos, se pudo comprobar la necesidad de cambios en
la metodologia aplicada en las clases a distancia, asi como posibles planes de intervencion
en la realidad vivida y la relevancia del uso de las tecnologias digitales como herramienta
didactica prometedora durante el periodo de aislamiento social.

Palabras clave: Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Metodologia. Clases a
distancia. Pandemia de COVID-19.

1 INTRODUGAO

Arelagao da tecnologia com a educagéo € marcada por diversos conflitos, pois ha
muitos que sao a favor e outros que sao contra. No entanto, com a pandemia de COVID-19,
tais diferencas tiveram que ser deixadas de lado para que o ensino pudesse acontecer no
periodo em que o distanciamento social tornou-se obrigatorio.

A necessidade de isolamento social em todos os paises afetados pelo Novo
Coronavirus (Covid-19), conforme instruiu a Organiza¢cao Mundial de Saude (OMS), gerou varias
transformagdes no comportamento humano e impactou a educagéo. O que antes era visto como
recurso de lazer, passou a ser usado como ferramenta de ensino-aprendizagem. Tablets, laptops,
smartphones, que antes davam suporte para esse processo, passaram a ser essenciais para
existéncia de um ambiente educacional e garantiram o contato entre professores e alunos.

A situagao emergencial quebrou o modelo tradicional presencial de ensino, e
forgou os gestores educacionais, sejam eles da rede publica ou privada, a implantarem
a modalidade remota de ensino, utilizando ferramentas tecnolégicas para preparagao de
videoaulas, transmissdes ao vivo, exercicios on-line, etc.
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Gestores, professores e alunos tiveram que se adequar a essa nova realidade.
Destaca-se a importancia do papel do professor nesse processo, pois, além de ter que
aprender a usar novas tecnologias, teve que se adaptar a uma nova modalidade de ensino,
perdeu os limites temporais para realizagao do trabalho (ministrar aula via Webconferéncia,
elaborar material usando ferramentas tecnoldégicas outrora desconhecidas, preparar
atividades, videoaulas, corrigir atividades on-line, etc.), mudou seu ambiente de trabalho
(deixou de ser a escola e passou a ser sua propria casa), dividiu-se entre trabalho e
demandas domésticas, e ainda teve que arcar com gastos de equipamentos (computador,
webcam, fone de ouvido com microfone, smartphone com alto desempenho, luz e internet).

Considerando os aspectos supracitados, este trabalho tem como objetivo geral
analisar a perspectiva dos professores sobre o ensino por meio de aulas remotas da disciplina
de portugués no 9° ano durante o periodo de distanciamento social. Justifica-se a delimitagcao
em relac&o a disciplina de Lingua Portuguesa, por ser uma pesquisa desenvolvida dentro
do curso de Letras da Universidade Estadual do Maranh&o, campus Zé Doca. Ja a escolha
do 9° ano foi motivada pelo numero de professores, os quais responderam ao questionario
que forneceu os resultados aqui apresentados.

Paraatingirtal objetivo, a pesquisa estabeleceu os seguintes objetivos especificos:
(1) descrever a metodologia aplicada, no ensino remoto da disciplina de portugués, no 9°
ano, por profissionais da area de educacao; (2) verificar os rendimentos dos alunos a partir
da percepcao do docente; e (3) analisar a desigualdade social e a influéncia no ensino-
aprendizagem dos alunos das redes privadas e publica municipais.

Partindo dessa proposta, este artigo apresentara algumas consideragdes sobre
0 que é ensino remoto, como ele se deu no periodo de isolamento social, a metodologia da
pesquisa, uma analise sobre a percep¢ao dos professores que atuaram nesse periodo e
algumas consideragdes sobre o estudo.

2 ENSINO REMOTO E O PERIODO DE ISOLAMENTO SOCIAL

A educacao é reflexo de uma sociedade e de um tempo, logo, € de suma
importancia considerar que educar e aprender envolve uma relagcdo dialética entre o
momento histérico vivido e as suas relacdes. Em periodos de isolamento social, em que
as pessoas ndo podem sair de suas casas e todo o contato fisico deve ser evitado, como
ensinar? A solucdo para esse problema foi por meio do ensino remoto. Uma resposta
emergencial, cheia de fragilidades, mas também repleta de possibilidades.
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O ensino remoto é definido por Hodges et al. (2020) como uma modalidade de
ensino executada por meio de tecnologias on-line, podendo, assim, flexibilizar o ensino, que
pode ocorrer em qualquer lugar e em qualquer horario, sendo implementado com uma alta
velocidade. Essa modalidade on-line além de viabilizar o aprendizado e o ensino, oportuniza
aos estudantes, por intermédio do acesso ao material disponibilizado pelo docente, estudar
em qualquer lugar e em qualquer hora.

Contudo, mesmo diante de tantas possibilidades promissoras de aprendizagem,
€ necessario que haja todo o apoio de um sistema administrativo para que ocorra da melhor
forma possivel. Os professores que atuam nessa modalidade devem receber capacitacdes
que os permitam usar tanto as ferramentas tecnologicas quanto metodologias adequadas
para esse tipo de ensino.

Sair de uma estrutura fisica para uma sala de aula totalmente virtual exige
adaptacdes que nao ocorrem instantaneamente. Nesse sentido, Minozzo, Cunha e Spindola
(2016) afirmam que a utilizagdo de metodologias fora do convencional leva o professor a
notar que o processo de ensino e aprendizagem também sofre alteragdes. Isso comprova
a necessidade da capacitacdo supracitada, todavia, ela ndo aconteceu quando o ensino
remoto foi imposto por conta da pandemia de Covid-19. Ademais, mesmo em casos em que
houve suporte, ha relatos de professores que consideram essa modalidade de ensino mais
estressante (HODGES et al., 2020).

Segundo pesquisa realizada por Barbosa, Viegas e Batista (2020), o modo
de aulas remotas demonstrou ser eficiente, pois garantiu a aprendizagem dos alunos.
Entretanto, os autores apontam para problemas que nao dizem respeito ao método, mas
as ferramentas, isto €, a falta de internet com qualidade e falta ou a precariedade de
equipamentos (computador, celular) prejudica o desempenho dos discentes.

Além das aulas remotas, outra modalidade que vem sendo usada € a do ensino
hibrido. Segundo Barcelos e Batista (2019), o ensino hibrido é aquele no qual ocorrem
encontros entre educadores e estudantes por meio de plataformas on-line e também por
meio de espagos presenciais, ocorrendo as atividades de forma integrada para garantir
uma melhor apreensao dos conteudos.

Nesse sentido, Moran (2015, p. 27) destaca que:

Hibrido significa misturado, mesclado, blended. A educagao sempre foi
misturada, hibrida, sempre combinou varios espacgos, tempos, atividades,
metodologias, publicos. Esse processo, agora, com mobilidade e
conectividade, € muito mais perceptivel, amplo e profundo: € um ecossistema
mais aberto e criativo.
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Destarte, o trajeto do ensino ao decorrer do tempo passa a ser estritamente
vinculado as nog¢des culturais e por sua época. Dessa forma, o ensino remoto e o ensino
hibrido se apresentaram como possibilidades para que a educagao escolar nao ficasse
estagnada por conta da pandemia.

Em tempos de isolamento social, a necessidade de manter a educacédo na
forma remota impactou de maneira desafiadora a formagao do docente, uma vez que ele
esta habituado a fazer o uso dessa tecnologia de forma optativa, dessa maneira, cria-se
a necessidade do uso de tecnologias digitais, como meio possibilitador de aprendizagem,
permitindo novos métodos na educagdo remota como o M-Learning (Mobile Learning).
O M-Learning “é uma modalidade de ensino e aprendizagem que permite a alunos e
professores criarem novos ambientes de aprendizagem a distancia, utilizando para isso
dispositivos moveis com acesso a internet” (PELISSOLI; LOYOLA, 2004, p. 1).

Nesse ambito em que surgem desafios propicios, surgem, na educagao remota,
possibilidades por intermédio dos aplicativos sociais e educacionais disponibilizados na
internet, como ferramentas possibilitadoras de aprendizagem. Aimplantagao desse recurso,
como principal meio na educacao remota, promove a necessidade de capacitagao docente
para o uso pedagogico dessa tecnologia.

Nesse contexto, Perrenoud (2000, p. 128) afirma que:

Novas tecnologias € formar o julgamento, o senso critico, o pensamento o
hipotético e dedutivo, as faculdades de observagao e de pesquisa, a imaginacgéo, a
capacidade de memorizar e classificar, a leitura e a analise de textos e de imagens,
a representacao de redes, de procedimentos e de estratégias de comunicagaol...].

Aretio (2012) aduz sobre a necessidade do uso responsavel dessas tecnologias
como beneficios para a vida, afirma que dessa maneira podem ser satisfatérios na
promoc¢ao ao desenvolvimento da educacao basica, ainda que de forma remota. Permitir ao
discente acesso a esses meios € construir uma cadeia de possibilidades para a aquisi¢ao
do saber, uma vez que o M-Learning (Mobile Learning) possui um vasto universo provedor
de conhecimento e recursos que produzem a autonomia no aluno e desenvolvem o senso
critico, ampliando a criatividade. Assim, Sacristan (2002, p. 154) afirma ainda que: “Nao
ter tido essa possibilidade ndo s6 € um motivo de diferenciagéo social, como também de
afastamento do mundo, com impossibilidade de entendé-lo, de ser alguém dentro dele e de
ter algum papel em sua transformagao. ”

O mundo sofreu mudancgas significativas no ambito educacional, do ensino
tradicional com salas de aula fisicas para um moderno ambiente totalmente virtual.
Acompanhar essas mudancgas é um desafio tanto para o professor como para o estudante,
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que, por ter uma maior facilidade com as tecnologias digitais, sai com vantagem, ja que
faz uso desses recursos no ambito pessoal em seu dia a dia. Entretanto, para que essa
vantagem seja eficaz e promissora no desenvolvimento de um leitor critico, capaz de analisar
conteudos (textos, imagens, audios e videos) nas mais variadas formas de linguagens
multimodais, se faz necessaria a orientagao para o manejo correto destes.

Assim, Aretio (2012, p. 12, tradugéo nossa) afirma que:

[...] Conectividade, interagéo, hipertextualidade, hipermidia estdo mudando, a ideia
de escola, a concepgao da sala de aula fisica, o campus escolar e, claro, o trabalho
dos professores e a aprendizagem dos alunos tém que mudar profundamente. A
escola tem que mediar para que a enorme informagao que chega possa, uma vez
processada, ordenada e bem selecionada, se tornar conhecimento.

Os impactos ou a eficiéncia dessas escolhas devem ser mensurados, e € isto
que tal pesquisa se propde, como mostram a metodologia e a analise de dados a seguir.

3 METODOLOGIA

O problema de pesquisa que norteia esse estudo foi “qual a perspectiva dos
professores sobre o ensino por meio das aulas remotas da disciplina de portugués, no 9°
ano, durante o periodo de distanciamento social? ” Para responder tal pergunta, realizou-
se uma pesquisa com professores de lingua portuguesa que atuam nas redes publica e
privada da cidade de Zé Doca — MA.

A coleta de dados foi realizada por meio de questionario estruturado, composto
por 17 perguntas, além dos dados sobre o perfil do respondente. Ele foi respondido por
6 (seis) professores da disciplina de portugués do 9° ano do Ensino Fundamental das
seguintes escolas da rede publica: Escola Municipal José Gongalves dos Santos (1) e Escola
Municipal Princesa Isabel (2); e da rede privada: Colégio La Salle (1), Instituto Fundamental
Brasileiro (2) e Instituto de Educacéo Basica Betel (3).

Tendo em vista a necessidade de distanciamento social, o questionario elaborado
foi produzido pelo Google Forms e enviado para os professores via WhatsApp. Cada
respondente recebeu um cddigo de identificagdo para exposigdo dos dados com o devido
sigilo. Com isso, os envolvidos foram nomeados por A1, B1, C1, D1, E1 e F1. N&o houve a
participacao de professores que ministram a referida disciplina em outros anos.
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4 ANALISE DE DADOS

Conforme supracitado, o questionario utilizado para coletar os dados foi composto
por 17 perguntas. Todavia, essa analise ndo apresentara a resposta de cada pergunta, os
resultados serdo expostos de modo agrupado, correlacionando, quanto possivel. Também
nao seguiremos a sequéncia das questdes utilizadas.

Uma pergunta fundamental para esta pesquisa foi: a(s) escola(s) em que vocé
trabalha, adotou(adotaram) o ensino remoto durante o periodo pandémico provocado pelo
novo Coronavirus (COVID-19)? Aresposta foi categorica: todos os 6 professores afirmaram
que sim.

Também foi questionado se o professor tinha internet em casa para trabalhar
de forma remota e quais os equipamentos tecnoldgicos tinha a sua disposicédo. Apesar do
fato de haver internet, os respondentes comentaram sobre a ma qualidade da conexao,
0 que acarretava problemas na hora das aulas. Quanto aos equipamentos, todos tinham
computador e celular para uso pessoal e estes acabaram virando ferramentas de trabalho.

Depois, foi perguntado quais recursos didaticos o professor costumava usar
antes e durante a pandemia, por conta do ensino remoto. A seguir uma tabela com as
respostas apresentadas.

Tabela 1 - Recursos metodoldgicos utilizados antes e durante a pandemia.

ANTES DA PANDEMIA DURANTE A PANDEMIA

Livro didatico (100%) Celular (100%)
Quadro (100%) Computador (66,66%)
Datashow (100%) Internet (83,33%)

Pincel (100%) Videos (100%)
Videos (100%) Imagens (66,66%)
Cartaz (33,3%) PDF (83,33%)

Links Audios (100%)

(83,33%)

Fonte: Elaborada pelas autoras (2022).

Os dados mostram que algumas ferramentas ndo puderam ser usadas durante a
pandemia, e outras, que nao faziam parte das aulas, comegaram a ser utilizadas. O datashow
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perdeu o lugar para a tela do computador/celular; os cartazes nao foram empregados; a
internet tornou-se um pré-requisito para a realizagao das aulas; e os arquivos digitais (PDF,
slides, imagens, audios, links) ocuparam o espacgo outrora ocupado pelo quadro branco e
o pincel.

O questionario também investigou a percep¢ao dos professores sobre os alunos
durante o ensino remoto. A primeira pergunta sobre essa visao diz respeito a frequéncia e
a participagao dos discentes nas aulas.

Os professores entrevistados relataram a dificuldade de acesso dos alunos para
assistirem as aulas, implicando diretamente em sua participagéo. Segundo os professores,
nao houve frequéncia total em nenhuma das aulas e a participagéo foi prejudicada por
diversos motivos. As auséncias foram justificadas pela falta de acesso a internet. Outro
fator foi a dificuldade dos alunos em se adaptarem ao uso de ferramentas tecnoldgicas
para estudo. O que antes era um instrumento de lazer (celular e computador) passou a ser
usado para estudo, realizacido de exercicios e os alunos apresentaram dificuldades.

Os professores também relataram quao dificil foi a adaptacdo a nova forma de
ministrar aulas. O fato de ter que produzir videos, elaborar e aplicar avaliagbes on-line,
além de lidar com a instabilidade da internet, foram alguns dos fatores apontados. Eles
expuseram ainda que a falta de acompanhamento dos pais e a necessidade de um novo
planejamento da disciplina tornaram a docéncia mais atribulada e demandaram mais horas
de trabalho.

Para elencar quais as metodologias utilizadas por esses professores durante o
periodo emergencial, foram feitas as seguintes questdes:

* Qual metodologia vocé adotou durante as aulas remotas? Expositiva?
Participativa? Expositiva e Participativa? Outras? Quais?

* Aduracéao do horario da aula remota € a mesma do presencial?

* Qual é a quantidade de aulas que vocé ministra para a mesma turma por
semana?

Segundo os entrevistados, foi observado o uso de ambas as metodologias:
participativa e expositiva. A utilizagdo em conjunto objetivava uma melhor participagao dos
alunos nas aulas, pois, como Silva et al. (2014) ressaltam, em sua pesquisa, as aulas
expositivas, em comparacdo com as aulas participativas, ndo possuem tanto éxito no
tocante a aprendizagem. Como apontado por Brighenti, Biavatti e Souza (2015), as aulas
somente expositivas ndo conseguiam capturar com qualidade a atengao dos estudantes.
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Devido ao contexto de pandemia, os docentes tiveram que adaptar suas aulas
para serem ministradas por meio de videochamadas, uma vez que sao os encarregados de
promover e incentivar mudancas na forma dos estudantes pensarem e refletirem. Para isso,
0 esperado era que recebessem treinamentos adequados para o uso das Tecnologias da
Informacao e Comunicacéao (TIC) para que possam ministrar as aulas de forma satisfatéria
(WUNSCH; TURCHIELO; BROCHET, 2012), como também tais equipamentos. Por isso,
foi questionado aos docentes: “a(s) escola(s) em que vocé trabalha disponibiliza(m) algum
meio tecnoldgico (internet, notebook, tablet, celular) que possibilite a ministracdo das aulas
remotas?

Mesmo sem receber capacitacdo nem recursos, os professores utilizavam seus
equipamentos de uso pessoal para dar aula e tiveram que aprender a utilizar plataformas
de Webconferéncia, como Google Meet e Zoom, mas relatam que o mais usado foi o
WhatsApp, pois grande parte dos alunos acompanhava as aulas pelo celular e ainstabilidade
da internet impossibilitava uma boa transmissao das aulas on-line. O questionario também
visou investigar a percepg¢ao do docente sobre o rendimento de seus alunos nessa nova
modalidade de ensino. Eis as respostas dadas:

“A forma de trabalho mais resumida, contetidos explorados de forma
mais superficial, bem como o dificil acompanhamento das realizagbes
de atividades” (D1).

“Um pouco mais dificil para os alunos tirarem duvidas. Poucos pais
fazem o acompanhamento dos estudos dos filhos” (C1).

‘A falta de acompanhamento dos pais”, “desinteresse por parte de
alguns alunos, uma demora a mais para alguns alunos entenderem
os conteudos, muitos atrasos na entrega de trabalhos de alunos” (F1).

Embora os professores admitam que houve aprendizagem, pode-se observar,
como mostram as declaragdes acima, que ha um destaque aos pontos negativos do
ensino remoto aplicado de modo emergencial. A redugéo da carga horaria e a auséncia de
intervalo ocasionou um ensino superficial e, como consequéncia, muitos conteudos nem
foram apresentados.

Apenas um dos entrevistados relatou que a maioria dos alunos participava, ja os
demais responderam que a minoria interagia durante as aulas e entregava as atividades,
como mostra o grafico a seguir.
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Grafico 1 - Participagao e entrega de atividades dos alunos nas aulas remotas.

m N&o participavam nem entregavam as atividades

= N&o participavam, mas entregavam as atividades
= Participavam e entregavam as atividades

Fonte: Elaborada pelas autoras (2020).

Tantos os comentarios como o grafico enfatizam pontos negativos do ensino
remoto emergencial dos docentes entrevistados. Como esse estudo foi realizado com
professores que atuam em escolas publicas e privadas, investigou-se se havia diferenga
entre o desempenho dos discentes das duas redes na percepcdo dos professores.
Eles relataram que alguns problemas sdo da esfera municipal e ndo necessariamente
educacional, qual seja, a falta de qualidade da internet € um fator que atinge todos os
moradores do municipio, ainda mais aqueles que habitam na zona rural da cidade.

“Sim, a internet é muito ruim. Isso dificulta” (A1).

“Um cenario desigual, porque nem todos tém acesso a internet. Um
pouco mais dificil para os alunos tirarem duvidas. Poucos pais fazem
0 acompanhamento dos estudos dos filhos ” (B1).

“As dificuldades de alguns alunos por causa de problemas de conexao’
(E1).

2

Mesmo que a internet seja um problema categorico, a falta de recursos basicos
para o ensino-aprendizagem, na modalidade remota, impacta negativamente em maior
escala os alunos da rede publica. A seguir, algumas declaragdes dos docentes sobre o
assunto:
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“Melhorar as politicas de acesso a internet para alunos carentes e que
residem em areas rurais” (A1).

“Que existisse uma internet melhor na cidade, que todos os alunos
tivessem acesso aos meios tecnoldgicos, e que a familia participasse
mais” (C1).

“Dar suporte aos professores e alunos da rede municipal, como tablets
e internet” (D1).

Conforme as declaragdes, a ma qualidade da internet e a falta de meios
tecnolégicos sao fatores que afetam o desempenho dos alunos da rede publica municipal.
Além desses, a falta de suporte dos gestores publicos do municipio e a participagao da
familia na educacgao dos filhos também sao elencados como problemas.

Sobre a relagdo da familia com o ensino remoto emergencial, reforga-se as
proposicoes de Couto e Cruz (2020) ao declararem que o isolamento social é vivido com mais
tranquilidade e conforto, tanto para a area profissional como educacional quando amparado
por situagdes sociais e econémicas favoraveis. Viver uma quarentena com condicdo e
acesso a internet € um privilégio que nem todos os alunos possuem. Casas sem ambiente
de estudo adequado, sem computador, celular sendo utilizado por diversos membros da
mesma familia, baixa escolaridade dos pais (dificultando suporte nas atividades) remetem
a uma situagao desfavoravel para que a aprendizagem aconteca.

A ultima pergunta do questionario para os professores foi: em sua opinido, o
que poderia ser feito para melhorar o ensino remoto durante o periodo de pandemia? As
sugestodes fornecidas estao expostas abaixo:

“Com ajuda dos pais, incentivar os alunos a participarem mais e serem
apenas ouvintes; deixar claro aos alunos que as aulas remotas tém
o0 mesmo valor e importancia das presenciais; Professores devem
estar sempre unidos compartilhando ideias; os pais sempre atentos
para que os filhos no horario da aula estejam conectados nas aulas
e ndo em outras situagbes” (F1).

“Melhorar as politicas de acesso a internet para alunos carentes e
que residem em areas rurais” (A1).

“Que existisse uma internet melhor na cidade, que todos os alunos
tivessem acesso aos meios tecnologicos, e que a familia participasse
mais” (C1).

O entrevistado (F1) elenca sugestdes que perpassam por diversas areas:
conscientizagdo dos alunos sobre a importancia de valorizar o ensino remoto tal como a
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educacgao presencial; necessidade de incentivar a participagao durante as aulas, porque a
aprendizagem torna-se mais significativa; a unidao entre professores, para compartilhamento
de informacdes, experiéncias € ideias; e 0 monitoramento dos pais em relagao ao horario
de aula dos filhos. Ja (A1) retomou a necessidade de uma internet de qualidade e também
apontou que os alunos carentes, que habitam na zona rural do municipio de Zé Doca,
também devem ser valorizados. Quanto ao (C1), este abarcou as duas sugestdes acima,
boa internet, acesso aos meios tecnoldgicos e participacdo da familia no processo de
ensino-aprendizagem na modalidade remota.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O trabalho teve como objetivo geral analisar a perspectiva dos professores sobre
o ensino por meio de aulas remotas da disciplina de portugués no 9° ano durante o periodo
de distanciamento social. Ao aplicar um questionario para professores da rede publica e
privada da cidade de Zé Doca, acredita-se que esse objetivo foi alcangado.

Na perspectiva dos entrevistados, o ensino remoto foi um grande desafio, pois a
aprendizagem passou a depender de fatores que outrora ndo eram considerados e outros
que ja faziam parte desse processo. A qualidade da internet e a necessidade de aparelhos
tecnolégicos entram no primeiro quesito, ja a valorizagdo do ensino e a participagao dos
pais fazem parte do segundo.

Além disso, os professores precisaram dominar tecnologias e metodologias que
nao faziam parte do seu dia a dia. Também tiveram que lidar com a discrepancia da frequéncia
dos estudantes no periodo presencial e no periodo remoto. Se os alunos nao frequentam as
aulas, mesmo que on-line, o professor tem dificuldade de mudar de conteudo, se ndao fazem
as atividades, ele fica impossibilitado de avaliar o grau de aprendizagem. Esse foi mais um
desafio enfrentado pelos docentes no ensino remoto.

Para lidar com a mudanca de cenario, os profissionais da educacgao tiveram que
ressignificar seu fazer em sala de aula, agora remoto, mesclando as metodologias ativas
e expositivas. Os profissionais enfrentaram dificuldades para tirar duvidas dos estudantes,
demora na entrega das atividades e os conteudos dos trabalhos foram explorados de
formas mais resumidas.

Contudo, cabe mencionar que houve pontos positivos em relacdo as aulas
remotas. O uso de diversos recursos multissemiéticos, TIC e do aplicativo WhatsApp,
tiveram papel fundamental para a ndo estagnagéo da aprendizagem. Destaca-se 0 uso
desse aplicativo pelas escolas publicas municipais, pois foi a unica plataforma utilizada
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para a ministracdo das aulas na rede do municipio, sendo a mais popular e acessivel na
comunidade discente.

Dessa forma, percebe-se que a educacdo em tempos de pandemia encontra
diversos entraves, mas ainda ha profissionais que, dentro das situagcbes adversas,
reinventam seus fazeres da melhor forma possivel. Entretanto, ndo basta somente
profissionais preparados para educar em novos cenarios, é necessario que haja mais amparo
para que estes possam exercer seu trabalho com qualidade. Dando suporte técnico com
equipamentos para os professores e os alunos, como também com suporte educacional,
com um treinamento para os docentes e a conscientizacado dos pais sobre a importancia do
acompanhamento escolar.
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