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RESUMO

As Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicacéao (TIDC) tém promovido novas formas
de interacdo e acesso ao conhecimento, criando varias oportunidades pedagogicas e
facilitando a autonomia dos individuos. A tecnologia assistiva (TA), uma area interdisciplinar
focada na identificagao de recursos e servigos que melhoram a participacao de pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida, deve ser integrada a educacao para maximizar seus
beneficios. Este artigo de pesquisa visa demonstrar como o uso das tecnologias assistivas,
especificamente o aplicativo Seeing Al da Microsoft, pode contribuir para auxiliar o acesso,
permanéncia e atendimento educacional especializado para alunos com deficiéncia visual
na pos-graduacao. Utilizando uma abordagem descritiva, o estudo apresenta e analisa
as funcionalidades do Seeing Al, discutindo suas aplicagdes no contexto académico.
Os principais resultados mostram que tal ferramenta pode facilitar a leitura de textos e a
navegacao em ambientes, oferecendo suporte pratico aos alunos. No entanto, limitagcoes
relacionadas a precisdo em ambientes académicos e a necessidade de uma conexao de
internet estavel também sao destacadas. As informagdes fornecidas podem servir como
base para outras instituigdes que buscam implementar tecnologias assistivas, promovendo
uma inclusdo mais efetiva para estudantes com deficiéncia visual no contexto desafiador do
ambiente académico da pds-graduacao.
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SEEING Al AS A TOOL FOR INCLUSION IN GRADUATE STUDIES:
exploring benefits and challenges in accessibility for students with visual
impairment

ABSTRACT

Digital Information and Communication Technologies (DICT) have introduced new ways
of interaction and access to knowledge, creating new pedagogical opportunities and
enhancing individuals’ autonomy. Assistive Technology (AT), an interdisciplinary field
focused on identifying resources and services that improve the participation of people with
disabilities or reduced mobility, should be integrated into education to maximize its benefits.
This research article aims to demonstrate how the use of assistive technologies, specifically
Microsoft's Seeing Al app, can help with access, retention, and specialized educational
support for visually impaired students in graduate programs. Using a descriptive approach,
the study presents and analyzes the functionalities of Seeing Al, discussing its applications
in the academic context. Key findings indicate that this tool can facilitate text reading and
navigation in environments, providing practical support to students. However, limitations
related to accuracy in academic settings and the need for a stable internet connection are
also highlighted. The information provided may serve as a basis for other institutions seeking
to implement assistive technologies, promoting more effective inclusion for visually impaired
students in the challenging environment of graduate education.

Keywords: Microsoft Seeing Al; Assistive Technology; Artificial intelligence; Graduate
education; Visual impairment.

VER LA IA COMO UNA HERRAMIENTA DE INCLUSION DE POSGRADO:
explorar los beneficios y desafios de la accesibilidad para estudiantes con
discapacidad visual

RESUMEN

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion Digital (TIDC) han promovido
nuevas formas de interaccion y acceso al conocimiento, creando diversas oportunidades
pedagodgicas y facilitando la autonomia de las personas. La tecnologia asistiva (TA), un area
interdisciplinar centrada en identificar recursos y servicios que mejoren la participacion de
las personas con discapacidad o movilidad reducida debe integrarse en la educacion para
maximizar sus beneficios. Este articulo de investigacion tiene como objetivo demostrar como
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el uso de tecnologias de asistencia, especificamente la aplicacién Seeing Al de Microsoft,
puede contribuir a facilitar el acceso, la retencion y la asistencia educativa especializada
para estudiantes con discapacidad visual en estudios de posgrado. Utilizando un enfoque
descriptivo, el estudio presenta y analiza las funcionalidades de Seeing Al, discutiendo
sus aplicaciones en el contexto académico. Los principales resultados muestran que dicha
herramienta puede facilitar la lectura de textos y la navegacion en entornos, ofreciendo apoyo
practico a los estudiantes. Sin embargo, también se destacan las limitaciones relacionadas
con la precisidon en entornos académicos y la necesidad de una conexion a Internet
estable. La informacién proporcionada puede servir como base para otras instituciones que
busquen implementar tecnologias de asistencia, promoviendo una inclusion mas efectiva
de estudiantes con discapacidad visual en el desafiante contexto del entorno académico de
posgrado.

Palabras clave: Microsoft ve la IA; Tecnologia de asistencia; Inteligencia artificial; Graduado;
Discapacidad visual.

1 INTRODUGAO

O Artigo 5° da Constituicdo Federal de 1988 afirma que “todos s&o iguais perante a
lei, sem distingdo de qualquer tipo”. Esse direito essencial serve de base para os demais
artigos desse documento, que sao conhecidos como Constituicao-Cidada. Por exemplo,
o artigo 205 trata da educacéo, afirmando que “a educacéo, direito de todos e dever do
Estado e da familia, deve ser promovida e incentivada com a ajuda da sociedade, para o
pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para a cidadania e sua qualificagdo para o
trabalho” (Brasil, 2020).

A busca por igualdade e nao discriminacédo levou a aprovacédo de varias leis que
protegem os direitos das pessoas com deficiéncia. A mais recente é a Lei n°13.146/2015,
também conhecida como Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, que visa garantir “o exercicio
de direitos e liberdades fundamentais por pessoas com deficiéncia em condigdes de
igualdade, com o objetivo de promover sua inclusao social e cidadania” (Art. 1°). No que
diz respeito a educacéao superior, o inciso Xlll do artigo 28 da lei estabelece que “o acesso
a educacgao superior e a educacao profissional e tecnoldgica” deve ser “em igualdade de
oportunidades e condi¢gdes com as demais pessoas” (Brasil, 2015).

Ao falar desta importancia, aponta-se para um exemplo de praticas pedagdgicas que
criam barreiras para alunos cegos relatado por Castro (2011). Dentre uns dos principais
desafios encontrados, tem-se o uso de imagens durante as aulas que, por vezes, nao sao
acessiveis para quem tem deficiéncia visual. Além disso, professores que utilizam videos
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com narragao em inglés, mesmo que tenham legendas em portugués, acabam por ignorar
as necessidades especificas desses alunos. Outro exemplo é o uso de gestos para se referir
a algo, como “isso”, “aquilo”, “aqui” ou “la”, o que gera confusao para quem nao enxerga.
Aulas praticas que dependem do visual, como dinamicas em que a visdo € essencial,
também excluem esses estudantes.

O tema da inclusdo de estudantes com deficiéncia visual na educagao superior,
especialmente na pdés-graduagao, ganhou relevancia nao apenas com a Constituicao
Federal de 1988, mas também a partir de marcos fundamentais estabelecidos nos anos
1990. A Declaragao de Salamanca, da Organizacado das Nagdes Unidas para a Educacao,
a Ciéncia e a Cultura (1994), destacou o conceito de educacgao inclusiva, defendendo a
integracado de alunos com necessidades especiais no ensino regular. No Brasil, a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB) de 1996 e a Politica Nacional de Educagao
Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva, formulada em 2008, fortaleceram a inclusao
como um principio fundamental da educagao, ampliando as discussdes e agdes em torno
da participacao de pessoas com deficiéncia no ensino superior e na pés-graduagao.

Esses marcos legais e documentos orientadores impulsionaram a adogao de praticas
e politicas voltadas para a inclusdo, levando a um movimento crescente de adaptagao
das escolas e universidades para garantir o acesso e a permanéncia de estudantes
com deficiéncia na educagao formal nos ultimos 20 anos do século XXI. Isso se deve a
crescente necessidade de praticas educacionais mais inclusivas, afinal, o direito de ter
acesso a educagao € uma garantia constitucional e um dos pilares para a democratizagao
da educacéo.

No entanto, apesar dos avangos nas politicas publicas e regulamentagdes que
promovem a inclusdo, ainda ha obstaculos no contexto da pds-graduagao, onde os alunos
com deficiéncia visual enfrentam uma variedade de desafios, incluindo a adaptacao de
materiais didaticos e a falta de treinamento adequado dos professores para que fornegam
um atendimento educacional especializado apropriado as necessidades especificas das
pessoas com deficiéncia visual. Ao longo da histéria, a educagcao sempre foi dominada
por paradigmas que, de alguma forma, contribuiam para a exclusao e marginalizagao de
sujeitos que nao se enquadravam nos padroes considerados normais para a sociedade.

Apartir da ultima década do século XX, surgiram novos conceitos que desencadearam
discussodes sobre inclusdo, acesso e permanéncia de alunos com deficiéncia nas escolas.
Contudo, quando analisamos o cotidiano escolar e a sociedade, na pratica, fica claro que
os principios da inclusdo muitas vezes nao sao alcancados (Costa; Mauricio, 2024).

Por outro lado, vale destacar que o desenvolvimento de tecnologias tem melhorado
significativamente a vida das pessoas com deficiéncia visual e minimizado algumas barreiras,
oferecendo-lhes a possibilidade de se beneficiar amplamente do uso de dispositivos
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portateis e computadores. No entanto, para que isso ocorra de forma efetiva, é fundamental
gque esses recursos sejam plenamente acessiveis.

Essas tecnologias tém o potencial de aumentar a autonomia e promover a inclusao,
ampliando o acesso a informacao, fortalecendo o processo educacional e proporcionando
maior participagdo em diversas areas sociais e académicas. Ferramentas como leitores
de tela, aplicativos de transcricdo automatica e plataformas de aprendizagem inclusiva
podem transformar a experiéncia educacional, permitindo maior autonomia e interagcédo dos
discentes com deficiéncia visual.

As Tecnologias Assistivas (TA), conforme Bersch (2017), referem-se a um conjunto
de recursos e servigos voltados para ampliar as habilidades funcionais das pessoas com
deficiéncia (PcD), promovendo, assim, sua independéncia e acessibilidade. Os recursos
incluem produtos, servigos ou sistemas desenvolvidos especificamente para otimizar as
capacidades funcionais das PcDs.

Ja os servicos desempenham um papel crucial ao auxiliar diretamente essas pessoas
na selecao, aquisicao e utilizagao das tecnologias assistivas, favorecendo sua plena integragao
social. O principal objetivo dessas tecnologias é possibilitar a realizacdo de atividades que,
devido as limitagdes impostas pela deficiéncia, seriam dificultadas, devolvendo-lhes uma
autonomia parcial ou total em suas rotinas diarias (Soares et al., 2017).

As tecnologias digitais transformaram a maneira como vivemos, nos comunicamos e
trabalhamos. Com o avancgo de dispositivos como smartphones, computadores € a internet,
0 acesso a informacgao se tornou muito mais facil e rapido. Hoje, podemos aprender novas
habilidades, nos conectar com pessoas de diferentes partes do mundo e realizar tarefas
do dia a dia com mais eficiéncia. Aplicativos e plataformas digitais simplificam, desde a
comunicacao até a gestao financeira, facilitando processos que, ha alguns anos, eram mais
complicados ou demandavam muito tempo.

Para que as ferramentas de leitura de tela funcionem de forma eficaz, é
fundamental que a acessibilidade digital seja devidamente implementada em sites e
softwares. Diretrizes e padrbes especificos foram desenvolvidos com o objetivo de
orientar desenvolvedores na criagcdo de ambientes virtuais acessiveis para pessoas
com deficiéncia visual, abrangendo desde autores de paginas e projetistas de sites, até
criadores de ferramentas digitais (W3C Brasil, 2018). Esses padrdes nao beneficiam
apenas pessoas com deficiéncia, mas também facilitam o acesso ao conteudo da web
em geral (W3C Brasil, 2018).

No entanto, muitos sites e aplicativos ainda n&o s&o acessiveis porque continuam a
depender predominantemente de informacdes visuais, desconsiderando as recomendacgdes
estabelecidas. Quando isso ocorre, os leitores de tela ndo conseguem interpretar
corretamente o conteudo, dificultando o acesso para pessoas com deficiéncia visual. Esse
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problema n&o se limita a sites e computadores, mas também envolve dispositivos moveis, em
que aplicativos, navegadores e outras funcionalidades do sistema precisam ser adaptados
para garantir o uso eficiente dos leitores de tela e, assim, assegurar a acessibilidade para
todos os usuarios.

Além disso, ha também a Inteligéncia Artificial (IA) que surge como uma aliada nesse
cenario, possibilitando a personalizagdo do ensino, de acordo com as particularidades de
cada estudante. Muitos estudos mostram como os sistemas de |A conseguem ajustar o
conteudo de forma a torna-lo mais acessivel, identificando rapidamente as areas em que o
aluno pode precisar de mais suporte.

Luckin (2018) enfatiza como as tecnologias educacionais baseadas em |IA podem
ajudar a adaptar o ensino de cada aluno, independentemente de suas habilidades e
caracteristicas. Essas tecnologias analisam uma grande quantidade de dados sobre
aprendizagem e cumprem padrdes significativos, permitindo uma melhor compreensao
do que os alunos precisam para aprender. Assim, os sistemas de ensino podem ser
ajustados para atender as necessidades especificas de cada aluno, criando um ambiente
de aprendizagem realmente personalizado.

Historicamente, o desenvolvimento da IA pode ser dividido em fases. Nos anos 1950
e 1960, o foco era em criar algoritmos basicos para resolver problemas matematicos. Ja nas
décadas seguintes, os avangos em poder computacional permitiram a criagdo de sistemas
mais sofisticados. No inicio do século XXI, com a explosédo de dados gerados por usuarios
na internet e melhorias em técnicas de aprendizado de maquina (machine learning), a IA
passou a ser capaz de realizar previsdes, reconhecer padroes e até mesmo aprender com
os proprios erros (Silva et al., 2023).

A |IA é uma parte importante das tecnologias digitais e esta contribuindo para
inovacoes significativas em diversas areas, como a educacgao. Os métodos educacionais
inovadores que incorporam metodologias ativas e IA, neste contexto, parecem ser
especialmente promissores para ajudar os alunos com deficiéncia visual a aprender. Essas
ferramentas tecnoldgicas podem auxiliar esses alunos a chegarem e a permanecerem na
pos-graduacao, que ja € um ambiente muito dificil para alunos sem deficiéncia e que se
torna ainda mais complexo para alunos com deficiéncia visual.

Diante do exposto, o presente artigo tem como objetivo apresentar as potencialidades
do aplicativo Microsoft Seeing Al como uma ferramenta educativa e de inclusado, destinada
a otimizacao e a integracao do cotidiano académico dos estudantes com deficiéncia visual
na pos-graduacgao (Microsoft Garage, 2024).

Dessa forma, para alcancar os objetivos propostos, inicialmente serao exploradas as
funcionalidades do aplicativo em questao. Em seguida, sera discutido como essa ferramenta
pode ser integrada as atividades académicas do pods-graduando com deficiéncia visual.
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Por fim, serdo analisadas as principais vantagens e limitagdes associadas ao uso desses
recursos tecnologicos no contexto educacional.

2 MICROSOFT SEEING Al E SUAS CARACTERISTICAS

Segundo a Organizacao Mundial da Saude (OMS), aproximadamente 1,3 bilhdes
de pessoas, em todo o mundo vivem com alguma forma de deficiéncia visual, o que inclui
desde problemas leves até a cegueira total. Essa estimativa abrange pessoas com visao
reduzida, cegueira e outras condi¢des visuais que afetam significativamente a qualidade
de vida. Os desafios enfrentados por alunos com deficiéncia visual na pés-graduacao,
especialmente no mestrado, sdo quase de toda ordem e exigem solucdes especificas para
garantir uma experiéncia educacional inclusiva. Desde a necessidade de acessar materiais
de leitura, participar de aulas e seminarios até a execugao de atividades de pesquisa e
producdo académica, esses estudantes frequentemente se deparam com barreiras que
comprometem tanto o processo de aprendizagem, quanto sua permanéncia no curso (World
Health Association, 2023).

A falta de acessibilidade nos recursos educacionais, a limitacdo de materiais
adaptados e a dificuldade em acompanhar as dinamicas académicas — como a leitura de
textos extensos e a analise de dados visuais — sdo exemplos das adversidades que esses
alunos enfrentam diariamente. Além disso, ha uma caréncia de suporte especializado, tanto
em termos de tecnologia assistiva, quanto de orientacdo pedagogica, o que torna ainda
mais arduo o desenvolvimento de suas atividades académicas.

Com os avancgos tecnologicos, inovagdes tém surgido para melhorar a vida dessas
pessoas. A crescente populacdo de deficientes visuais, intensificou a necessidade de
sistemas de tecnologias assistivas de baixo custo, como Reglete e Puncéo que sao utilizados
para escrita em braile e Amplificadores de Tela para Computadores como Softwares gratuitos
ou de baixo custo, como o “Lupa” integrado ao Windows que ampliam o texto e as imagens
na tela de computadores e dispositivos moveis.

Nesse contexto, o uso de ferramentas tecnolégicas baseadas em inteligéncia
artificial pode desempenhar um papel indispensavel na superagao dessas barreiras, tais
como aplicativos de reconhecimento de imagens; tecnologias como GPS adaptadas;
dispositivos que usam sensores para detectar obstaculos ajudando na locomocao
segura; oculos inteligentes; leitores de tela; tecnologia de impressao em Braile; sensores
de proximidade; plataformas de e-learning acessiveis; chatbots e assistentes virtuais
dentre outros.

Uma outra ferramenta de IA desenvolvida para facilitar o acesso a informacgao
€ a comunicagao para pessoas com deficiéncia visual é o aplicativo Microsoft Seeing
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Al. Com funcionalidades avangadas que permitem a leitura de textos, identificacdo de
objetos, reconhecimento de pessoas e descricao de cenas, o Seeing Al se apresenta
como uma alternativa auxiliadora nas demandas académicas de alunos cegos ou com
baixa visao.

Contextualmente, o Microsoft Seeing Al foi langado em 2017 pela Microsoft e
foi desenvolvido pela divisdo de pesquisas da empresa, com o objetivo de oferecer
mais autonomia ao publico cego ou com baixa visao e esta disponivel em 35 paises. O
Seeing Al utiliza a camera do smartphone para “narrar” o que esta ao redor do usuario,
descrevendo pessoas, objetos, textos, cenas e até identificando cores e expressoes
faciais.

O desenvolvimento do Seeing Al foi impulsionado pelos avancgos na tecnologia de
visdo computacional e processamento de linguagem natural, que possibilitaram a criagao
de uma ferramenta acessivel e funcional para o cotidiano de pessoas com deficiéncia
visual. Desde o seu langamento, o aplicativo passou por atualizagdes que expandiram suas
funcionalidades e o tornaram uma referéncia em tecnologia assistiva, sendo uma solugao
gratuita amplamente utilizada.

No Brasil, o aplicativo também esta disponivel para usuarios de dispositivos iOS e,
desde 2023, foi langado no Android a disposicdo em 18 idiomas, inclusive em portugués,
mas sua utilizagao por alunos com deficiéncia visual na pds-graduacao ainda pode ser
considerada discreta, uma vez que encontramos poucas experiéncias empiricas ou
artigos que comentem sobre as potencialidades inclusivas do aplicativo nas bases de
dados on-line.

O Seeing Al é um aplicativo desenvolvido pela Microsoft que utiliza inteligéncia
artificial para ajudar pessoas com cegueira ou baixa visdo. O aplicativo emprega
tecnologias avangadas, como visdo computacional e redes neurais, para reconhecer
objetos, cores, textos, cenas e até caracteristicas fisicas e expressbes faciais das
pessoas (Torniero, 2019).

O aplicativo possui uma interface muito simples e de facil manuseio, logo, sem
necessidade de formacao especifica para o uso. Ao consultar uma loja de aplicativos,
podemos ver que a ferramenta é recomendada para pessoas cegas ou com baixa visao,
destacando-se pela facilidade e simplicidade de acesso. A interface do aplicativo Seeing
Al é projetada para intuitiva o que facilita a navegacao para pessoas com deficiéncia
visual. Ao abrir o aplicativo, o usuario é saudado com uma tela inicial que apresenta um
botao de ativagao para iniciar a captura de imagens.

O acesso ao aplicativo é realizado por meio de uma conexao a internet, bem como
através de comandos de voz ou leitura de tela, permitindo uma navegagéao acessivel para
usuarios com deficiéncia visual (Figura 1).
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Figura 1 - Interface do Seeing Al no Google e do aplicativo na Google Play Store antes da
instalacao
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Fonte: Seeing Al (2024)
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Ao abrir o Seeing Al pela primeira vez, o usuario é recebido com uma tela de boas-
vindas. Essa tela fornece uma breve visao geral das principais funcionalidades do aplicativo
e como ele pode ser utilizado para ajudar as pessoas com deficiéncia visual. O aplicativo
pode solicitar, ainda, permissdes para acessar a camera e o microfone do dispositivo que
sdo essenciais para as suas funcionalidades. O usuario precisa conceder essas permissdes
para que o Seeing Al possa capturar imagens e fornecer o feedback auditivo.

Figura 2 - Layout das paginas iniciais do aplicativo Seeing Al

privacidade. Para habilitar
determinados recursos, o Seeing
Al enviara imagens 30s servidores
da Microsoft usando uma conexdo
criptografada. Essas imagens
serao excluidas automaticamente
apds o processamento. Ao usar o
Reconhecimento Facial, todas as
imagens e os nomes s30
armazenados localmente no seu
dispositivo e podem ser exibidos
e excluidos per vocé a qualquer
momento.
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INTRODUGAO

Fonte: Seeing Al (2024)
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Apos o aceite dos Termos de Uso, a tela inicial do aplicativo exibe opg¢des que
permitem ao usuario explorar suas funcionalidades. A Figura 3 ilustra como o aplicativo
se apresenta através de uma visao geral do layout das opg¢des do aplicativo, destacando
0s principais recursos disponiveis para os usuarios. Esta interface facilita o acesso as
diferentes ferramentas do aplicativo, que sao projetadas para auxiliar na identificagcao de
objetos, leitura de textos e descricao de ambientes.

Figura 3 - Opcoes disponibilizadas pelo Seeing Al

T B 1IN ¢ + &3 9

Fonte: Seeing Al (2024)

Vale destacar que ainterface é compativel com gestos e comandos de voz, permitindo
uma navegacao eficiente, sem a necessidade de visualizar a tela. Isso inclui deslizar para
acessar diferentes modos e tocar para selecionar opgdes.

O aplicativo oferece diferentes modos de leitura, acessiveis através de um menu de
navegacao ou gestos tateis, para realizar tarefas especificas, como leitura de texto, identificacao
de objetos, reconhecimento de pessoas, e descricdo de cenas. Cada modo é ativado por
comandos de voz ou botdes tateis, e um grande botdo centralizado permite ao usuario tirar
fotos ou capturar imagens com a camera do dispositivo. Este botéo (Figura 4) é frequentemente
posicionado em um local acessivel, facilitando o uso sem a necessidade de visao.

Figura 4 - Botao tatil do aplicativo Seeing Al

T B 1IN & 4 & 9D

Fonte: Seeing Al (2024)

Conforme foi mostrado na figura acima, o aplicativo possui 9 (nove) botbes e
cada um representa uma funcionalidade especifica que ajuda a facilitar a vida diaria e
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a independéncia das pessoas com deficiéncia visual, oferecendo diversas formas de
assisténcia através da tecnologia. Por exemplo, apds a captura de uma imagem, o aplicativo
fornece feedback auditivo, descrevendo o que foi identificado na imagem. Este feedback
pode incluir informacgdes sobre objetos, textos, cores, e expressdes faciais, entre outros,
conforme descrito no Quadro 1.

Quadro 1 - Opg¢des do menu disponivel no aplicativo

NO

Botoes

Descrigao

Texto curto

Captura e Ié textos impressos em voz alta. Permite a leitura de documentos,
sinais e outros textos.

Documento

Permite a digitalizacéo e leitura de documentos, como formularios ou cartdes
de identidade.

Produtos com
caodigo de barras

Lé cddigos de barras de produtos e fornece informagdes sobre o item, se dispo-
nivel na base de dados.

Cena e objetos

Fornece uma descricao detalhada do ambiente ao redor capturado pela camera
e descreve objetos visuais na imagem.

Pessoa

Identifica e descreve caracteristicas faciais e expressdes das pessoas e faz re-
conhecimento facial da pessoa que estiver proxima ao usuario. Em vez de ouvir
“Um rosto perto do centro, a 4 pés de distancia”, ele dira: “Ana perto do centro,
a 4 pés de distancia”.*

Dinheiro

Reconhece e |é denominagdes de notas de dinheiro, util para pessoas com
deficiéncia visual ao manusear dinheiro.

Manuscrito

Permite a leitura de textos escritos a mao, como anotagdes e cartas. Quando
ativado, o aplicativo utiliza a camera do dispositivo para capturar a imagem do
texto manuscrito e, em seguida, processa essa imagem para reconhecer e vo-
calizar o conteudo.

Cores

Identifica e nomeia as cores presentes na cena ou objeto visualizado.

lluminagao

Indica o nivel de iluminacdo do ambiente através de sinais sonoros. Um som
agudo e claro indica que o ambiente esta bem iluminado, enquanto um som gra-
ve indica que o ambiente esta escuro. Este botdo ajuda os usuarios a avaliarem
rapidamente a luminosidade do ambiente ao seu redor, facilitando a orientagao
e a realizacao de atividades que dependem de condi¢cdes adequadas de ilumi-
nacgao.

Fonte: autores (2024)

4 Para habilitar essa funcéo, é necessario apenas pedir permissdo as pessoas antes de treinar o Seeing Al
para reconhecé-las. Basta apenas tirar 3 fotos da pessoa e inserir o nome dela. Observagao: por padrao, a
camera frontal esta ativa ao usar o reconhecimento facial. Se precisar tirar fotos de outra pessoa, deve-se
alternar para a camera traseira.

TiES:EaD
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A Figura 5 ilustra as funcionalidades do aplicativo Seeing Al por meio de alguns prints
das telas. Estes exemplos demonstram como o aplicativo realiza tarefas, oferecendo uma
visdo pratica de como cada fungao é acessada e utilizada:

Figura 5 - Funcionalidades do aplicativo Seeing Al

Texto
impresso

Codigo de
barras

Cores

T BN 4@ 8 L &
Cenas e &

Obj etos Um livro azul em um suporte

ot e Manuscrito

Inteligéncia artificial
Pés-graduacido
Incluséo

Fonte: Seeing Al (2024)

O aplicativo também dispde de um menu de configuragdes que permite ao usuario
personalizar diversas preferéncias, como o tipo de feedback auditivo, o volume, o
idioma e o estilo de voz. Além disso, oferece uma seg¢ao de ajuda detalhada, onde cada
botdo € acompanhado por um tutorial com orientagdes auditivas sobre como utilizar e
explorar suas funcionalidades. O aplicativo também inclui uma barra de op¢cdes com
recursos como “Salvar a Foto”, “Compartilhar’, “Explorar a Foto” e “Mais Informacdes”,
proporcionando maior flexibilidade e controle sobre as acdes realizadas aos usuarios
com deficiéncia visual.

Um outro recurso interessante € a tela de “Processando”, que aparece na tela do
Seeing Al enquanto o aplicativo analisa a imagem capturada para fornecer as informacdes
solicitadas pelo usuario. Quando o usuario faz uma foto ou utiliza a cadmera ao vivo para
descrever um objeto, ler um texto ou identificar uma pessoa, o aplicativo entra em modo de
processamento.

Durante esse momento, o Seeing Al utiliza algoritmos de visdo computacional
e inteligéncia artificial para interpretar o que foi capturado. Enquanto isso acontece, a
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mensagem “Processando” (Figura 6) é exibida, indicando que o aplicativo esta analisando a
imagem para, em seguida, oferecer uma descricao auditiva detalhada, tais como identificar
texto, objetos ou cenas presentes na imagem abaixo.

Figura 6 - Tela de Processamento do Seeing Al

S

Processando...

. - |
Fonte: Seeing Al (2024)

Apods a analise do processo de “Processando” exibido pelo Seeing Al, observa-se
como o aplicativo utiliza tecnologia avancada para transformar imagens em descricdes
detalhadas. Esse recurso é fundamental para a acessibilidade, especialmente no contexto
académico.

A seguir, exploraremos como o aplicativo pode contribuir para a inclusdo académica
de estudantes com deficiéncia visual na pds-graduacao, facilitando o acesso a materiais e
promovendo uma participacao mais efetiva nas atividades educacionais

4 INCLUSAO ACADEMICA COM O USO DO SEEING Al NA POS-GRADUAGAO

O Seeing Al permite que o aluno da pés-graduacao com deficiéncia visual possa
realizar a leitura de documentos académicos, identificar graficos e tabelas, e obter
descricdes detalhadas de materiais de estudo, facilitando a participagdo ativa nas
atividades académicas. Ao clicar em uma das fungbes disponiveis, como a leitura de
texto ou identificacdo de objeto, o aplicativo utiliza a cAmera do dispositivo para capturar
e processar as informagdes, fornecendo descricbes em audio ou texto para que o aluno
possa compreender e interagir com o conteudo. A inclusdo, nesse contexto, torna-se
indispensavel, embora o processo para alcanga-la “[...] ndo é algo facil ou simples de se
trilhar, ou compreender. Na realidade € complexo, pois ndo despreza as mazelas existentes
nos diversos contextos e circunstancias” (Orru, 2017, p. 56).
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A inclusdo no ensino superior € muito importante e todo mundo precisa estar atento
a essa questao, desde a sociedade até os profissionais da educacgao. A ideia é garantir que
todos tenham acesso a uma educagao de qualidade, levando em conta as diferencgas e
necessidades de cada pessoa.

Medeiros, Schmengler e Pavao (2021) apontam que, quando se cria um curriculo
adaptado e ativo, os impactos s&do muito positivos, tanto para quem esta estudando, quanto
para quem esta por perto. Isso gera mais conhecimento, engajamento e autonomia.

4.1 Vantagens do Seeing Al na Pé6s-Gradugao

Diante do exposto, conclui-se que o aplicativo Seeing Al oferece muitas vantagens
para os alunos da pds-graduagao com deficiéncia visual, contribuindo para uma experiéncia
académica mais inclusiva e acessivel e para a otimizagao da participagao e do desempenho
académico dos alunos com deficiéncia visual:

a) Permite a leitura de textos académicos, artigos, e materiais de estudo em tempo
real, ajudando na assimilacdo de conteudo;

b) Auxilia na interpretacao de graficos e tabelas, descrito por meio de narragao de
detalhes e informacdes relevantes;

c) Fornece descricbes detalhadas de ambientes académicos e cenas, ajudando na
navegacao e compreensao do espaco fisico;

d) Identifica pessoas e fornece informagdes sobre quem esta ao redor, facilitando a
interagao social em eventos académicos e reunioes;

e) Reconhece e descreve objetos, o que pode ser util para encontrar itens no Campus
ou no ambiente de estudo;

f) Possui uma interface intuitiva e de facil manuseio, sem a necessidade de
treinamento extensivo, tornando-o acessivel para usuarios com diferentes niveis
de familiaridade com tecnologia;

g) Oferece acesso rapido e direto as informacgdes através da camera do smartphone,
promovendo eficiéncia nas atividades académicas;

h) Pode ser integrado com outras ferramentas digitais e plataformas, facilitando a
organizacao e o gerenciamento de tarefas académicas;

i) Disponivel sem custos, tornando-o uma opg¢ao acessivel para estudantes com
deficiéncia visual que precisam de suporte tecnoldgico.
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4.2 Desvantagens do Seeing Al

Embora o Seeing Al ofereca muitas vantagens, também apresenta algumas
desvantagens que devem ser consideradas:

a) Pode ter dificuldades em reconhecer textos ou imagens complexas, como
graficos detalhados ou textos manuscritos, resultando em descri¢gdes imprecisas
ou incompletas;

b) Requer uma conexao estavel com a internet para funcionar corretamente, o que
pode ser um desafio em locais com acesso limitado a rede;

c) Aqualidade do reconhecimento pode variar dependendo da qualidade da camera
do dispositivo e das condi¢cdes de iluminacao, afetando a precisao das descricoes
fornecidas;

d) Aintegragdo com plataformas académicas especificas pode ser limitada, dificultando
a integracao direta com outros sistemas e ferramentas usadas pelos alunos;

e) Como o aplicativo usa a cAmera para capturar imagens, pode haver preocupacdes
com a privacidade e a seguranga dos dados pessoais e académicos;

f) Embora seja intuitivo, o usuario ainda pode precisar de algum tempo para se
adaptar e explorar todas as funcionalidades do aplicativo para maximizar seu uso;

g) Mesmo com a disponibilidade em portugués, a precisao e a eficacia do aplicativo
podem nao ser tdo robustas quanto em inglés, especialmente em contextos
académicos especificos.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo desta pesquisa foi analisar a eficacia do Seeing Al como ferramenta
de apoio para estudantes com deficiéncia visual na pés-graduagao, avaliando como a
tecnologia pode facilitar a leitura de documentos académicos, a identificacdo de graficos e
tabelas, e a obtencao de descricbes detalhadas de materiais de estudo.

Os resultados demonstraram que o aplicativo oferece um suporte interessante aos
estudantes com deficiéncia visual, proporcionando-lhes uma forma eficiente de interagir
com os conteudos académicos. A analise das funcionalidades do aplicativo revelou que
a capacidade de leitura de texto, identificacdo de objetos e reconhecimento facial sao
recursos valiosos para a inclusao académica.

O aplicativo se destaca pela sua habilidade em adaptar-se as necessidades individuais
dos usuarios, promovendo uma participagdo mais ativa nas atividades académicas e
proporcionando o desenvolvimento da autonomia dos alunos.
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A principal contribuicao desta pesquisa reside na evidéncia de que o Seeing Al pode
ser uma ferramenta transformadora na educacao inclusiva, especialmente para a pos-
graduacéo. A aplicagao da inteligéncia artificial para tornar o conteudo académico acessivel
representa um avancgo, alinhado com as diretrizes de inclusdo e acessibilidade. Essa
tecnologia ndo so6 facilita o acesso a informacgéo, mas também potencializa a participacao
plena dos alunos com deficiéncia visual em suas atividades académicas.

No entanto, vale destacar que, para que essa transformacdo seja efetiva, é
fundamental que as instituicdes de ensino invistam na capacitacdo dos educadores,
garantindo que saibam como integrar essas tecnologias de maneira eficaz e ética em suas
praticas pedagogicas. Assim, podemos caminhar rumo a uma educagao verdadeiramente
inclusiva, que valorize e atenda a diversidade presente no ambiente académico, promovendo
equidade no acesso e na permanéncia na pos-graduagao para todos os discentes.

Diante do exposto, a inclusdo e a permanéncia dos académicos com deficiéncia
se fazem necessarias para que as instituicbes educacionais efetivem, acompanhem e
aperfeicoem continuamente a condugao das politicas publicas de inclusdo, seguindo o
que vai ao encontro das pautas da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel
(United Nations, 2015), mais especificamente o Objetivo 10, que esta ligado a reducao de
desigualdade dentro dos paises e entre eles.

Algumas limitagdes foram observadas, como a dependéncia de conexao a internet
para o funcionamento do aplicativo e a necessidade de um dispositivo mével compativel.
Além disso, a pesquisa ndao abordou a experiéncia do usuario em diferentes contextos
educacionais e a interagao do Seeing Al com outras tecnologias assistivas.

Para futuras pesquisas, recomenda-se explorar a integracdo do Seeing Al com
outras ferramentas e plataformas educacionais, bem como realizar estudos que avaliem
a experiéncia de usuarios em diversos ambientes académicos. Além disso, investigacoes
adicionais poderiam focar na adaptacao de funcionalidades especificas do aplicativo para
atender as necessidades de diferentes disciplinas e areas de estudo.
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